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Dijital Dlnyanin Nabzi
“Dijital Biz Dergisi” ile
Atiyor

Dijital déntstmde her zaman
oncu olmak hedefiyle “BIZ”im
sesimiz olacak bir dergiyi ha-
yata geciriyoruz. Réportajla-
rn, makalelerin, haberlerin yer
alacagi ve sektortin nabzinin
atacag Bilisim, Ekonomi, I
Diinyasi dergimiz Dijital Biz
hayirll ugurlu olsun.

VATANSEVER

insanlik, tarih boyunca bircok degisim ve déniisim yasadi. Bu ge-
lismeler toplumsal yapl, ekonomik yasam ve Uretim bicimleri basta
olmak Uzere hayatin her alanini etkiledi. 18. ylzyilda su ve buhar
gucunun kullaniimaya baslanmasi, 19. ylzyilda elektrigin Uretimde
kullaniimaya baslanmasi ve seri Uretime gecilmesi, 20. ylzyillda
elektronik ve bilgisayarlarin Uretime entegre edilmesi, ginimuzde
iletisim teknolojilerinin Uretimin her asamasinda kullanimaya bas-
lanmasi donustmlerin kinlma noktalar oldu.

Dijital donusum, bu konuda ilerleme kaydetmis Ulkeler ve isletme-
ler agisindan 6nemli firsatlar sunarken, bu konuda adim atmamig
olanlar agisindan da buyuk bir tehdit olusturuyor. Dijital teknolojiler
katma degerin, verimliligin, karliigin, kalitenin vb. birgok unsurun
en Ust seviyeye cikarimasinda dncu olurken; diger taraftan simdi-
ye kadar insanlar tarafindan geleneksel yontemlerle yapilan birgok
isin otonom bir sekilde ve daha az kisi istihdam edilerek yapilabil-
mesini mumkun kiliyor. Bununla beraber, ekonomideki buyime ek
istihdami getiriyor, is glicinUn yeni yetenek ve beceriler kazanma-
sina yonelik strateji ve politikalar giderek daha fazla 6nem kazani-
yor.

Degisen global ekonomi sartlarinda avantaj kazanmak isteyen
Ulkeler belli akimlar ortaya koyuyor. Bu akimlar markalastirarak
sahipleniyor ve birer ¢ikis yolu haline getiriyor. Almanya Endustri
4.0, Japonya Toplum 5.0 gibi kavramlar Uzerinden yeni ekonomi
modelleri insa ediyor. Peki Turkiye’de durum ne? Bu sayimizda
kapaktan paylastigimiz Bilisimciler Gelecek 5.0 Zirvesi 2018
ile beraber Gelecek 5.0 akimini Ulkemizin glindeminde tutmaya
devam ediyoruz.

Dijitalbiz.com web sitemizi ziyaret edip interatif dergimize de kisa
bir stre igin Ucretsiz olarak abone olabilir ve avantajlarindan
yararlanabilirsiniz.
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Bilisimciler ve BILISIM GRUBU
tarafindan 22 Eylul 2018’de SETA

Istanbul Konferans Salonu’nda
gerceklestirilen “Bilisimciler
Gelecek 5.0 Zirvesi” bilisim sek-
toruntn onemli isimlerini ve pay-
daslarini biraraya getirdi.

6 Dijital Biz
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Gelecek 5.0 ana temasiyla diizenlenen Biligim-
ciler Gelecek 5.0 Zirvesi’'nde “Yapay Zeka’'nin
Kullanilabilir Uygulamalar”, “Endustri 4.0 ve
Sonrasl”, “Bulut Bilisim ve Guvenlik”, “Nesne-
lerin Interneti, Blok Zinciri ile DéNisecek En-
dustriler, Robotik ve Otonom Araglar, Savunma
Sanayisi igin Bilisim” gibi 6nemli konular konus-

maci konuklar tarafindan masaya yatirild.

Aralik 2018 |l HNIENEH

Bilisim Sektoranin énemli paydaslarini ve isimlerini bir
araya getiren zirvenin agilis konusmalarini Bilisimciler
Baskani Senol Vatansever, xplace TUrkiye ve Orta-
dogu Genel Midirt Ihsan Alper Tiirkay, Istanbul Okan
Universitesi Rektdr Yardimcisi Prof. Dr. Giiner Giirsoy
ve Habertiirk TV & Habertlrk Teknoloji Editori-Su-

nucusu & Fintechtime Haber MUdtrt Cem Sunbll

yapti.

Dijital Biz 7
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Gelecek 5.0
Turkiye’mizin Markasi
ve Cikis Yolu Olabilir!

Bilisimciler Baskani Senol Vatansever yaptigi agilis konus-
masinda; degisen global ekonomi sartlarinda avantaj
kazanmak isteyen Ulkelerin belli akimlar ortaya koyarak,
bu akimlar markalastirarak sahiplendiklerini ve birer ¢ikis
yolu haline getirdiklerini séyledi. Aimanya’nin Endustri
4.0, Japonya’nin Toplum 5.0 gibi kavramlar Uzerinden
yeni ekonomi modelleri insa ettiklerini sdyleyen
Vatansever, bu zirve ile yeni ama basaril bir sekilde
organize olan Bilisimciler olarak Gelecek 5.0 akimini
Ulkemizin glindemine sunduklarini sdyledi.

BILISIM GRUBU ve Bilisimciler olusumlarina énciiliik ve
baskanlik yapan Senol Vatansever acilis konusmasinda
sunlari sdyledi:

“Bilisimciler ¢cok geng ve aksiyoner bir olusum,

1 Haziran tarihi itibari ile bundan sadece U¢ buguk ay on-
cesinde kurdugumuz genis tabanli bir dtistince toplulugu.
Bilisimciler; CIO’lar ve bilgi teknolojileri

yoneticileri, sektorlimuzin dretici-distributor-is ortagi
bacaginda yer alan sirket sahipleri ve calisanlari,
akademisyenler ve medya mensuplarindan olusmakta.
Tdm bilisim sektoriin kapsiyor durumdayiz, bu sebeple
de adini Bilisimciler koyduk. BILISIM GRUBU'nu Kasim
2017’de kurmustuk. BILISIM GRUBU sadece CIO’lar
ve bilgi teknolojileri yoneticilerinden olusan bir gruptu.
Bu profilin genigletilerek farkl bakis agilarinin katiimasi

ile farkl sinerjilerin de olusacagini dusundigimuzden
Bilisimciler’i kurmaya karar verdik. Ve ne kadar dogru bir
is yaptigimizi su an buradaki atmosferden de ¢ok iyi an-
liyoruz. BILISIM GRUBU tarafinda 300 civarinda Uyemiz
var. Bilisimciler tarafinda 3 ay gibi kisa bir stirede 500°0Un
Uzerinde Uyeye ¢ikmis durumdayiz, 600’lere yaklastik.
2019 yiligerinde 5.000 Uyeye ulasarak Turkiye’'nin en
bUyuk bilisim STK’sI haline gelmeyi

hedefliyoruz.

Dijital Biz

Zirve iceriklerimizi Okan Universitesi, Uyelerimiz
ve sektdrden davet ettigimiz profesyoneller-

le gerceklestiriyoruz. Ozellikle bu salonu bize
tahsis ettigi icin SETA'ya ve Sayin Genel MUdurt
Abdulkadir Cay’a ¢ok tesekkUr ederiz. Bilisim
sektorine de 6nemli bir destek vermis oldu.
SETA siyaset, ekonomi, toplum arastirmalari
tarafinda TUrkiye’'nin en dnemli kurumlarindan
birisi. Bilisim tarafinda is birliklerimizi arttiracagi-
miz galismalara imza atacagimizi ddsuntyorum.
Uluslararasi Sosyal Medya Dernegi (USMED),
Bilisim Medyasi Dernegi (BMD) gibi sektérima-
zUn gok dnemli STK’lar da Zirvemize destek
veriyor. Televizyon tarafinda HabertUrk’'ten Cem
Sunbul de bugtn konusmaci olarak aramiz-

da. Sadece tek taraftan bakarak ya da herkes
kendi tarafinda bilisimle ilgili mUcadele ederek
sonug Uretme noktasinda agir kalabiliyoruz. Biz
sektordeki butun paydaslarimiza bu anlamda
kucak agmak ve onlarla istisare etmek, onlarin
tecrUbelerinden yararlanmak istiyoruz. Ancak bu
sekilde daha etkili olabiliriz.

Aralk 2018 [ HBJIENEE

Gelecek 5.0...
Peki Gelecek 5.0 nedir?

Zirvemizin ana temasi Gelecek 5.0. Peki Gelecek
5.0 nedir? Simdi daha EndUstri 4.0’ tam olarak
icsellestirememisken Gelecek 5.0 nereden gikti?
Endustri 4.0 Almanya ile anilan, Toplum 5.0 Japonya
ile anilan bir yaklasim. Biz de TUrkiye ile anilmasini
istedigimiz, markalasmasini istedigimiz “Gelecek
5.0” yaklasimini ortaya koyuyoruz. Tabi ki bunun
alt bilesenleri olan yapay zeka, robotlar, blockcha-
in, siber guvenlik gibi konularin bir kismi zirvemiz
kapsaminda da teknolojik anlamda konusacagimiz
konular.

Dijital Biz 9
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Gelecek 5.0 yliksek teknoloji, mutlu insan ve
diinya barnigi temelli bir yaklagim. Ozellikle TUrki-
ye savunma sanayi anlaminda, askeri teknolojilerde
dnemli calismalar yapiyor. Iste su an devam eden
TEKNOFEST sebebiyle bazi arkadaglarmiz da
orada, énemli calismalar yapiyor. Bu ¢alismalarla
beraber biz daha farkll bir hava estirebiliriz. Turki-
ye’de yerli ve milli teknolojileri savunuyoruz. Yerli ve
milli firmalan éncelikle bizim desteklememiz gere-
kiyor. CUnkU TUrkiye’nin daha fazla Uretir noktaya
gelmesi lazim.

Yasadigimiz temel problemlerin tamami da aslinda
Uretim noktasinda gelistiriimesi gereken kisimlardan
kaynaklaniyor. Bizim tanm da hayvancilik da yap-
mamiz lazim, sanayi de yapmamiz lazim, yuksek
teknoloji de Uretmemiz lazim. Turkiye’nin 2023 yi-
linda 500 milyar dolar ihracat hedefi var, su an 160
milyar dolar seviyesindeyiz. Demek ki bir seyleri
artik farkl yapmamiz lazim. 500 milyar dolara ulas-
mak istiyorsak, bizim yUksek teknolojiyi &n plana
getirmemiz gerekiyor. Bunun icin de girisimcilik

Dijital Biz

tarafinda Universite dgrencilerinin strecin igine dahil
edilmesi, daha aktif olarak desteklerden faydalan-
masl| noktasinda Universite ig birlikleri, STK ig birlik-
leri ve tabi ki devlet kurumlariyla is birlikleri gereki-
yor. Su an aramizda olan bakanlik temsilcilerimizle
de ayni konuyu istisare ettik. Daha icraatci sekilde
sonug alacak tarzda bizim bu ¢alismalar yapma-
miz gerekiyor. Bu sebeple de buradaki Gelecek
5.0 markaslyla beraber bunlar toparlayip, devletle
de bu anlamda istisarelerimizi yaparak dnemli yol
haritalar ortaya koymayi distintyoruz.

Bizim sdyle bir aliskanligimiz var, devlet neden
yapmiyor diyoruz. Devlet degil biz bireyler olarak,
vatandas olarak ¢cocuklarimiza yarin yuksek tek-
noloji Ureten bir Ulke birakmak istiyorsak elimizi
tasin altina koyacagiz. Zaten buradaki insanlar bu
dustncede olan insanlardan olusuyor ki, Cumartesi
gunu boyle yogun bir kalabalikla beraber bu etkinli-
gi gerceklestiriyoruz.

Aralk 2018 [ HBJIENEE

40 civarinda sehirde 80-90 civari
il ve ilce temsilcilerimiz var. 36
Kisilik Merkez Yonetim Kuru-
lumuz var. 30 kisilik Istanbul |l
Ydnetim Kurulumuz var. Once-
likli olarak da Ankara ve Bursa
tarafinda oldukca yogun Uyemiz
oldugui icin oralarda da il yone-
timi agmayi hedefliyoruz. Diger
temsilcilerimizin oldug@ui illerde de
universite ve lokal STK is birlikleri
ile yapmay! hedefledigimiz tim
Turkiye'yi kapsamay! hedefledi-
gimiz egitim projelerimiz var.”

Dijital Biz
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istanbul Okan Universitesi Rektor Yar-
dimcisi Prof. Dr. Gliner Gursoy yaptigi
konusmasinda gelecegin CEQ’larinin CIO
lardan ¢ikacagini sdyledi. Gursoy, “ClO ise
bir Buyuk Veri Medyumu, Bilissel Yonetici ve
Stratejist olmali. Stratejiyi planlayandan ¢ok
strateji Ureten konumda olmall” dedi. Yakin
gelecekte robotlar cok sik gbérmeye bag-
layacagimizi ve robotlarin insanlarin iglerini
devraldigini da gérecegimizi ifade eden Gur-
soy, “is dunyasinin dinamikleri degisecek ve
yeni sermayemiz inovasyon olacak” diyerek
Okan Universitesi olarak bilisim alanindan

yol haritalarini sundu.

Habertlirk TV & Habertlrk Teknoloji
Editéri-Sunucusu & Fintechtime

o . Haber Mudurt Cem Siinbdil yaptigi
xplace Turkiye ve Ortadogu Genel Muduru Ihsan Alper
. . o konusmasinda haberciligin 60-70’i
Tarkay yaptigi konusmasinda “Endustri 4.0” ve “Dijital Cag”
_ o yillardan gintimuze dijital déndsu-
kavramlarinin hizli bir degisimle tUm geleneksel anlayisimizi,
L _ o o o o muUnu “Dijitalize-Mobilize Medya”
eylemlerimizi ve is modellerimizi degistirdini sGyledi. Ifadesini
o . . oo basliginda sundu. 60-70’li yillarda bir
pek cok degisimle drnekleyen Turkay, bu degisimin olumiu
_ _ o haberin okurlara, 90’ll yillarda sesin
yonleri oldugu kadar olumsuzluklart da beraberinde getirdigi-
R . o S _ dinleyicilere, 2000’li yillarda dergilerin
ni, dijital donustimun avantajlaryla birlikte tehditlerini de getir-
L o _ . okurlarina, 2005’lerde videolarn izle-
digini anlatti. Global bir firma olan xplace olarak Turkiye’'nin
o . L yicilere ulasmasi i¢in hangi altyapilar
potansiyeline inandiklarini ve Turkiye’de Uretimini yapacaklar
gerektigini anlatarak teknolojinin tim

UrGnleri tim Dunya’ya inrag etmeyi hedeflediklerini ekledi.
bu araglar nasil dénUstlrtip sadece

akilll telefonlara indirgedigini anlatti.

12 Dijital Biz Dijital Biz 13
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Hizmétix

“Bulut Bilisim ve Givenlik” konulu Ggincu “Nesnelerin interneti, Blok Zinciri ile Déniisecek
panelde BMD Baskani Musa Savas modera- Endustriler, Robotik ve Otonom Araglar, Savunma
térligunde; Turk Nippon Sigorta Sistem ve Sanayisi i¢in Bilisim” konulu dérdincu ve son pa-
Network Yoénetimi Mudur Yardimcisi Hisnu nelde istanbul Okan Universitesi Ogretim Uyesi Dr.
Tavlag, Mersin Blyliksehir Belediyesi Sistem Mustafa Ozgiir Glingdr moderatorliginde; Burgan
Yoneticisi Mehmet Sait Yilmaz, Siber Glvenlik Bank Proje Yoneticisi Murat Sancar, Kriptoal Kurucu
Uzmani / Kose Yazar Ali Keskin ve IsNet Plan- ve Yoneticisi Halil Ibrahim Sezer, Basak Traktor-
lama ve is Gelistirme Grup Midirii Mehmet Sanko Holding Bilgi Teknolojileri MtdUrt Dog. Dr.
Kaya konusmalarini yapip sorulari cevapladilar. Erdem Ulug ve Technopc Kurucu Ortagi Murat
Yicel konusmalarini yapip sorulari cevapladilar.

Gelecek 5.0 motivasyonuyla sektér( bir araya
getiren Bilisimciler Zirvesi, acilis konusmalar

ardindan 4 énemli panel ile devam etti. ﬁ

“Yapay Zeka’nin Kullanilabilir Uygulamalan”
konulu ilk panelde USMED Bagskani Said Er-
can moderatorliginde; TURGEV Bilgi Tekno-
lojileri DirektorU Ferdi Yilmaz, Eksim Yatirim
Holding Bilgi Sistemleri MudUurli Mustafa Ce-
likpenge ve BT Egitim-MORTEN Genel Mudur
Yardimcisi Cumhur Kizilari konusmalarini yapip
sorulari cevapladilar.

. P
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% s —~

“Endustri 4.0 ve Sonrasi” konulu ikinci panel- Ly
de BMD Baskan Yardimcisi ve Gazeteci-Yazar
Cem Kivircik moderatorligiinde; istanbullines
Bilgi Sistemleri ve Dijital Pazarlama MudUrU
Mustafa Gayir, Baktat Gida Bilgi Teknolojileri
Muaduard Ulag Cantepe, ISISAN Bilgi Teknolo- J :
jileri Miiduri Omer Golakoglu ve Tirk Hava : ! r
Yollar (THY) Proje/Portfdy Yéneticisi Omiir :

Benek konusmalarini yapip sorulari cevapladi-

lar.

-.z;,
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k Siber
lik Olmali

Evrensel bir dil olan kodlamanin ¢o-

cuklarin problem ¢ézme yeteneklerini
gelistirildigi gibi ilerleyen yillarda kariyer
anlaminda da ¢ocuklar bir adim daha
yukarilya taslyacagi bir gercek. Fakat
kacirdigimiz cok daha 6nemli bir konu
var “Guvenlik” Cocuklari siber riskler-
den korumak, bu risklere karsi onlar
bilinglendirmek ebeveyn ve egitimcilerin

oncelikleri arasinda olmal.

Turk Nippon Sigorta

—

Sistem ve Ag Yonetimi Mudur Yardimcisl

Sizi ve sirketinizi kisaca taniyabilir miyiz?

Ben Husnl Tavlas. Sakarya Universitesinde
Bilisim Sistemleri YUksek Lisans egitimimi tamam-
ladim ve ardindan istanbul Sehir Universitesinde
Bilgi Guvenligi MUhendisligi alaninda yUksek lisans
yaptim. Siberterdr, siber savas, siber espiyonaj

ve istihbarat konularinda arastirmalar yapmanin
disinda son yillarda gocuklarin siber risklerden
korunmasina iligkin arastirmalarm ve galismalarm
mevcut. Ebeveynlere, egitimcilere ve ¢cocuklara
yonelik egitim programlari hazirlayip, siber risklere
karsi egitimler vermekteyim.

BILISIM GRUBU’nda ve Bilisimciler'de Yéne-
tim Kurulu Uyellgl gorevindeyim. Aynl zamanda,
Bilisimciler’in istanbul il Bagkanhgr gérevini yiriit-
mekteyim.

20 yildir bilisim alaninda ¢alismaktayim. Sigorta
sektorinin IT bélimlerinde sistem, network ve
guvenlik birimlerinde gesitli kademelerde gorev
aldim. Son olarak 10 yildir Ttrk Nippon Sigorta’da
galismaktayim.

Turk Nippon Sigorta, 2008 yilindan bu yana dina-
mik ve profesyonel ekibi ile, 5 Bolge Mudurligu ve
3 Bdlge Temsilciligiyle sigortacilik faliyetlerine
istanbul Uskiidar’da bulunan Genel Midiirik
binasinda devam etmektedir.

Kasko, Konut, Trafik, DASK, Seyahat Sigortasi
haricinde hamileligin her déneminde yaptirilabi-
len “"Hayata Merhaba Dogum Paketi”, Saghgim
Sizde (Yabanci Saglik Sigortasi) ve 80 yasa kadar
mevcut hastaliklarinizi da teminat altina alan
“Sagliginiz Bizde TSS” poligesi gibi sektdrde
fark yaratan Urtnleriyle de musterilerinin sigorta
ihtiyaglarini karsilamakta ve kuruldugu tarihten bu
yana kosulsuz musteri memnuniyeti prensibiyle
ve ileri teknoloji yatinmlariyla musterileri icin deger
yaratan yenilikgi bir sigorta sirketi olmaya devam
etmektedir.

Aralik 2018 |l HNIENEH

Bilisimde dunyadaki yerimizi nasil géruyor-
sunuz?

Bilisim ve teknoloji kullanimi ve tuketiminde
bircok dunya Ulkesini geride biraktigimizi séyle-
mek yersiz olmaz. GUnumuzde Ulkelerin kade-
rini bilisim alaninda yaptigi ¢calismalar belirliyor.
Oyle bir cagdayiz ki artik devletler teknoloji
satin aliyorlar. Cin, Avrupa ve Amerika’dan 300
milyar dolarlik teknoloji alimi yapmis durumda.
Insana ait iki fonksiyon olan Uretim ve savas,
gunumuzde gecerliligini blyuk oranda kaybetti
ve artik Uretimi insanlar degil teknoloji yapiyor.
Askeri faaliyetlerde de ayni sekilde ordularin
gucu insan sayisi ile dlculmuyor. Teknolojisi
guclu olan, siber savas kabiliyeti yuksek olan
ve bilgiye sahip olan gucu elinde tutuyor.

Ulkemiz savunma sanayi teknolojisinde son
yilllarda ¢ok ciddi ve olumlu gelismeler yasan-
di. Ayni sekilde yUksek teknoloji Uretiminde ve
siber guvenlik alaninda da atilimlar yapmasi
basta ekonomik olmak Uzere birgok alanda
Ulkemizi cok daha guclu kilacaktir. Bunun da
yakin gelecekte gerceklesecegini disunuyo-
rum.

Bilisim sektériinin ve faaliyet gésterdiginiz
sektériin sorunlari nelerdir?

Bilisim sektorinin en énemli sorunu nitelikli
insan gucu. Kurum ve girketler i¢in alaninda
uzman Kkisi bulmak oldukga zor. Ulkemiz sart-
lar bilisim ¢alisanlarinin uzmanlagmasina pek
imkan vermiyor, ilanlara baktigimizda birbirin-
den farkll birgok 6zelligi bir arada tasimasini
bekledigimiz database, network, guvenlik ve
sistem bilgilerinin tamamina hakim ve yazilim
yapabilen bilisimciler arayan sirketlerin ilanlar
ile sik¢a karsilasiyoruz.

J:U glé J\HJ)J))J\J
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Her yil Universitelerden Bilgisayar MUhendisi
Unvanliyla binlerce kisiyi mezun etmek yerine
network, guvenlik, sistem, database, yazilim
gibi alanlara dagitarak égrencilerin is hayatina
atimadan 6nce alt alanlara ayrilmasi 6grenci ve
isletmeler icin yUksek fayda ve verim saglaya-
caktir. Bu ayrimlarin teknik liseler, meslek yUk-
sek okullari ve lisans programlarinda yapilarak,
uzmanlik alanina ézel mufredat ve egitimlerle,
alaninda uzman kisilerin yetigtirilmesinin gerek-
tigini dusundyorum. Bununla birlikte Gniversite
ve sirketler arasinda is birliginin arttirlarak 6g-
rencilerin is hayatina daha hazir hale getirilmesi
de &grenci ve igletmeler icin baslangicta dnemili
rol oynayacaktir.

Sigortacilik sektdru gelismekte olan ekonomi-
lerde, ekonominin en dinamik sektorlerinden
biridir. Yuksek gelir seviyesine sahip Ulkelerde
ekonomik kalkinmada oldukc¢a buyuk 6ne-

me sahip olan sektérun temel sorunlarinin en
basinda suistimaller yer aliyor. Bu sorun Turkiye
Ozelinde degil ayni zamanda dunya genelinde
yasanan ve Ulkelere gore degisiklik gosteren
sektorel bir sorun.

Sigorta suistimalleri, sigorta poligesi ile ilgili islem
yapan musteri, acente, eksper, servis gibi herkesin
dahil olabilecegdi ¢cok boyutlu ve karmasik bir sug
cesidi. Meydana gelen hasari oldugundan fazla
gbstermek, dusuk prim 6demek igin yanlis bilgi
vermek, uydurma hasar veya kaza tertip etmek,
sigorta acentelerinin primleri aktarmamasi gibi 6r-
nekleri gogaltabiliriz. Bu suistimaller sigorta sirket-
lerinin karina negatif ydnde dogrudan etki etmekle
birlikte, hasar prim oranlarinda artiglara ve sigorta
sirketlerinde finansal sikintilarin olugsmasina neden
olmaktadir.

Her ne kadar mevzuat degisiklikleri, yasalar ve
kanunlar olusturulup uygulansa da tam anlamiyla
onune gecilememekte. Alinan teknolojik tedbirler de
istenen duzeyde ihtiyaci karsilamamakta. Avrupa ve
Amerika’da sigorta sektérinde Blokchain tekno-
lojisi kullanilarak suistimallerin azaltimas| yoninde
calismalar basladi. Yakin gelecekte bu teknolojinin
sigorta sektdrinde yayginlagsmasiyla birlikte Turki-
ye’de uygulamaya gecgecegini ve suistimallerden
yasanan kayiplarin buyuk oranda azalacagini tah-
min ediyorum.

Bunun girisimciler icin bir firsat oldugunu bu vesi-
leyle ifade edip yerli bir sirketin gelistirecegdi teknoloji
¢6zUmU ile dinyadan daha dnce bunu yapmasi
Ulkemiz i¢in gurur verici olur.

Dijital dénidstim ve Endustri 4.0
konusundaki gérusgle riniz ne-
lerdir? Sizi ve sektériinizi nasil
etkiliyor?

Endustri 4.0 ile birlikte otomasyon,
yapay zeka, nesnelerin interneti gibi
kavramlarla insan kaynagi yerini
teknolojiye ve robotlara birakacak,
bdylelikle Gretim maliyetleri dUsecek
ve verimlilik artacak, sonug olarak
Uretimde insanlarin azaldigi insa-
niz bir endustri cagl baslayacak.
Fakat diger taraftan insansizlasan
endustrinin getirecegi risklerden biri
olarak hicbir ise yaramayan insan-
lar caginin baglangici olacak gibi
gorundyor. Otonom araglar, Uretim
alanindaki robotlar birgok insani
issiz birakacak. Hizla artan dunya
nufusunu goéz dndne aldigimizda
Endustri 4.0’a gegen ve gececek
olan ulkelerde hukumetlerin igsizlik
karsisinda énemli politikalar olustur-
masi ve tedbirler almasini gerektire-
cek.

Sigorta sektorl dinamik yapisi
geregi teknolojiyi yakindan takip
eden bir sektdr. Musteri intiyaclari,
gelisen teknoloji, is modellerinde
yasanan gelismeler dijital déntstmu
dncelikli hale getiriyor ve bu sebeple
de sektorde dijital donusum bas-
lamis durumda ve birgok sirketin
gundeminde. Dijital donustm risk
yonetimi, aktUeryal hesaplar, hasar
yonetimi, satista verimlilik, masteri
yonetimi gibi dnemli alanlarda 6n

 plana cikarak rekabet avantajl sag-
~lamakla birlikte karliigr da dogrudan
etkiliyor.

Aralk 2018 [ HBJIENEE
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Siber glvenlik, yazilim, yerli ve milli projeler igin
gorusleriniz nelerdir?

egitimlerinin devlet okullarinda da ivedilikle mUfreda- e
Siber glvenlik artik dinyada besinci muharebe ala- ta dahil edilip uygulanmasi gerektigi distncesinde-
ni olarak goérullyor. Estonya siber saldirilar ve Stux- yim. ra I 0 ant I s I
net olayinda dunya bunun farkina vardi ve devletler
siber glivenlik stratejileri olusturmaya, siber ordular Steve Jobs’un da dedigi gibi, “Bilgisayar program- o F
kurmaya yoneldi. GUnimUuzde konvansiyonel savas lamayi herkes 6grenmeli. Clnku bu, size disinme- 1 1 : .
artik yerini asimetrik siber savaslara biraktl. Devlet yi 6gretir.” -1 2 A ral I k 2 O 1 8 y Q a rga m ba ¢
disl aktorler ve terdr drgutleri de faaliyet ve eylem- e R s
lerini siber alana tasimis durumda. Hacktivistler ve Egitim dlnyasinda tim bunlar olup biterken k2 J\ o o

hacktivist gruplar siber alanda blyUtk ¢apli eylem-
lerle adlarini diinyaya duyuruyorlar. TUm bunlar
devletlere milyarlarca zarar vermenin &tesinde can
kayiplarina varabilecek zararlara mal olabiliyor.

Hal béyleyken siber glvenlik alaninda 6zel sektor,
kamu is birligi ile tim ulusu kapsayacak genis kap-
samli yalnizca defansif degil ayni zamanda ofansif
siber glvenlik politikalar olusturtulmall ve uygulan-
mal.

Yerli ve milli projeleri siber glvenlik tarafindan
degerlendirecek olursam yulzde yUz oranda milliles-
mek elbette ki mUumkin degil. Bugun Cin, Rusya ve
Amerika bile ylzde yUz olarak yerli ve milli sistem-
ler kullanamiyor. Fakat yabanci ve yerli arasindaki
makas! kicultmek mumkin. Bu anlamda karar
vericilere de buylk is duslyor, sirketlerinde yerli
yazilimlari tercih etmeli ve desteklemeliler.

Kodlama egitimi i¢cin ne dlsiiniyorsunuz? Ye-
terli midir? Bilisimin gelisimi icin egitim
sektoriyle ilgili 6nerileriniz var mi?

Kodlama egitimi son yillarda ¢ok popduler bir konu.
Yalnizca Ulkemizde degil gelismis Ulkelerde de
egitim alaninda Uzerinde en ¢ok konusulan konu-
lar arasinda. GUnumUzde teknoloji hayatimizin her
alaninda yer aliyor, akilll telefonlar ve uygulamalar ile
yasamimizi kolaylastiryor. Teknoloji gaginda dogan
cocuklar icin dinya artik daha farkli. Kimya, biyo-

Populerligini koruyan ve daha ¢ok 6zel okullar tara-
findan bir pazarlama araci olarak kullanilan kodlama

kacirdigimiz ok édnemli bir konu var “Guvenlik”

Cocuklarimiz internette ne tur tehlikeler ile karsi
karslya, ellerine aldiklari tabletlerle, akilli telefon-
larla kapall kapilar ardinda bagl olduklari internet
aleminde onlari bekleyen tehlikeler neler? Cocuk-
larimiz bunlarin ne kadar farkinda? Peki ya biz
farkinda miyiz? Ve onlari nasil ne kadar koruyoruz,
koruyabiliyoruz? Cocuklarin karsi karslya kaldigi si-
ber tehditler, yalnizca ebeveynlerin sorunu olmanin
disinda guntdmuzde artik ulusal bir mesele haline
de gelmis durumda.

Sosyal medya Uzerinden ¢ocuklarin istismari, siber
zorballk, terdr 6rgutlerine insan kaynagi saglama
gibi suclarla dunya Uzerinde pek ¢cok cocuk sal-
dirganlarin hedefi haline geliyor. Yalnizca sosyal
medya degil, cocuklarin siklikla kullandigi anlik me-
sajlasma uygulamalari, online oyunlar gibi araclarla
da suclular gocuklarimizi istismar etmeye galisiyor.

Bu konuda da egitim alaninda ¢ok ciddi ve hizli
adimlar atiimasi gerektigini savunuyorum. Her yas
grubunda siber riskler farklilik gésteriyor ik ve orta
6grenim mufredatlarina robotik kodlama gibi siber
guvenlik, bilgi guvenligi gibi derslerin de eklenme-
sinin en basta ¢ocuklarin siber risklerden korun-
masinin yani sira ulusal siber riskin de azaltimasina
bUyUk katki saglayacagi da bir gercek.

BiLiSIM GRUBU'

18:00-19:00 BILISIM GRUBU lletisimi

19:00-19:30 Acilis ve Sponsor Konusmalar

19:00-19:15 Senol VATANSEVER, BILISIM GRUBU, Baskan
19:15-19:30 Sponsor: Radisson Blu Hotel Sisli

19:30-20:30 "Yeni Nesil Otelcilik - Teknoloji ve Turizm" Paneli

20:30-20:45 lletisim Arasi

o .||

Moderatér: Turgut CILINGIR, Jolly Tur, Bilgi Teknolojileri Direktérii
Panelist: Stileyman DEMIR, Dilek Holding, Grup Bilgi islem Miidiiri

Panelist: Kerem GUN, Point Hotel Taksim, Bilgi islem MUdur

Panelist: Emre ARTKIN, Sheraton Grand Istanbul Atasehir, Bilgi Sistemleri Miidiir(

Turizm ve Gida Sektérlerinin Te:kno'lojik
Acidan Degerlendiriimesi

20:45-21:45 "Gida Sektoriinde Teknolojik inovasyon Farklilasmasi” Panell
Moderatdr: Fisun DILEK, Mall Report, Genel Muddir

Panelist: Ulas CANTEPE, Baktat Gida, Bilgi Teknolojileri MUdur(

Panelist: Hakan YILMAZ, Kaya Ciftligi, Sistem Yéneticisi

Panelist: Sinan CEBEL, Mado - Yasar Dondurma, Bilisim Sistemleri Y&neticisi
Panelist: Serkan KURNAZ, Tempix Tiirkiye Unicold, Yénetim Kurulu Uyesi

loji, fizik gibi bilimleri 6grenmenin disinda yasamla-
rinin en énemli araci olan bilgisayarlarin ve yaziim-
larin nasll isledigini bilmeleri glinUmUz dunyasinda
artik bir gereklilik.

Evrensel bir dil olan kodlama ¢ocuklarin problem
¢cozme yeteneklerini gelistirildigi gibi ilerleyen yillar-
da kariyer anlaminda da ¢ocuklari bir adim daha
yukariya taslyacagi bir gercek. Google, Facebook
ve Microsoft gibi dinyanin en blyUk sirketlerinin,
yazilim sirketleri oldugunu g&z dnuine alirsak kod-
lamanin ginumuzdeki ve gelecekteki Gneminin 6n . T _
plana ¢iktigini gérmemiz zor olmayacak. I | | 3 - Salon

Sivil Toplum Kurulusu (STK Medya

=, |
¥

icerik & Medya

(AT M_" I= D_]I kalbiz
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https://www.bilisimgrubu.org/

Kiresel Diinyada Siber Savaslarin Devletlere Etkisi

GUnun ilk panelinde Turk Nippon Sigorta, Sistem ve
Network Yoénetimi Mudur Yardimcisi Husnu Tavlas, Wat-
chGuard Turkiye Ulke Midirt Yusuf Evmez ve Avukat
Murat Kegeciler “Kuresel Dunyada Siber Savaslarin
Devletlere Etkisi” Uzerine goruslerini beyan ettiler. Kamu
Teknolojileri Dergisi Yayin Yonetmeni Ersin Akman’in
moderatdrligunde gerceklesen panelde Husnu Tavlas
“Guvenlik aciklarinin blytk bir bolIimundn insan kaynakl
oldugunu g6z 6ntne aldigimizda, kurumlarin ve isletme-
lerin siber tehditlere karsi kendilerini korumak icin yap-
tiklar yatinmlarin yaninda, ¢alisanlarini siber risklere karsi
egiterek farkindaligi arttirmalarinin bir gereklilik olduguna”
dikkat cekti.

stanbu

|zyon

birin

IM arlal ibi cagimizin en popliler teknolojik gelig-
UL 2lerini‘degerlendirdi.

[ E 4 Kasim Garsamba giinii istanbul Kongre Merke-
T nde gerceklestirilen panellerde bir araya gelen
LiSIM GRUBU Gelecek 5.0 Vizyon Toplantisiadini
erdikleri etkinlikte kamuntin ve 6zel sektéran2019
ndaalna odaklandi. Tamami Tirkiye tekno ekto-
niin profesyonellerinde 00’den fazla lyesi
BILISIM UBU ve Bi tarafindan organize
edlle:Eele k 5.0 Vizyo plantis’nda gerceklesen
#anel rde siber glivenli syallmedya ve dijital pa-
zarlama gibi konular ta :

gre MerkeZ|
ntis’'nda blr

BILI$IM GRUBU Baskani Senol Vatansever’in “Turki-
ye’nin 2023 yil ihracat hedefi 500 milyar dolar. Uretim,
markalasma ve ihracatimizi kékten degistirecek 6n-
lemler alarak bu hedefe ulasabiliriz. Katma degeri ylik-
sek olan ve yliksek teknoloijili Giriinlere odaklanmaliyiz”
sozleriyle baslayan Gelecek 5.0 Vizyon Toplantisi’nda
Vatansever kamunun ve 6zel sektérin dijital dontisim
icin yapmasi gereken hazirliklara dikkat cekti.

iki farkli panele binden fazla dinleyicinin katildig etkin-
likte Senol Vatansever, BILISIM GRUBU ve Bilisimciler
olarak tiim Tirkiye’yi kapsayan bir hizmetler envanteri-
ni cikarttiklarini, bu sayede dijital déntsiim igin ihtiyac i
duyulacak ¢é6ziimlerin somut bir sekilde ortaya ¢ika-

rilacagini séyledi. Vatansever, dijital doniisimiin 6zel

sektor, Universite, STK ve kamu is birliginde yapilmasi '
durumunda hedefe ulasabileceginin altini gizdi. 1
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WatchGuard Tirkiye Ulke Mdiiri Yusuf Evmez
ise “TUrkiye siber glvenlik indeksine gore 164
Ulke arasinda 43. sirada ve en basarisiz oldugu
konu is birligi. Devlet kurumlari ile &zel sektor
arasinda bilgi paylasimi yok denilecek seviyede.
164 Ulke arasinda bot cihaz sayisinda Ulke ola-
rak birinciyiz. Sehir bazinda ise Istanbul birinci,
Ankara ikinci sirada. Bu iki sehrin sahip oldugu
bot sayisl, ik 10 Ulkenin ydzde 58’ini olusturuyor
fakat kullanicilarin bu konudan haberi yok” sézle-
riyle tehlikenin bUyUklugunt dile getirdi.

Bilisim suglari ve yUrUrlikteki kanunlar konusun-
da uzman Avukat Murat Kegeciler ise konus-
masinda su noktalara degindi: “Siber gtivenlik
tarafinda TCK ve KVKK haricinde yasanan yeni
gelismeler 1s1ginda daha kapsamli bir yasal mev-
zuat ihtiyaci oldugu aciktir. Bu yasal mevzuatin
hazirlanmasinda ve duzenleyici kurumun destek-
lenmesinde sivil toplum kuruluglarinin ve bili-
simcilerin dncu rol almasi gerekmektedir. Siber
guvenligin kamu guvenligi ve Ulkeler arasi iligkileri
duzenleyen uluslararasi bir norm ve sdzlesme
mevcut degildir. Bu kapsamda da siber saldirilar
yeni dlzende hibrit savaslarin birer pargasi ve
dis politika araci haline gelmektedir.”

Dijital Pazarlama ve Dijital Vatandaslik

Habertlrk TV’den Cem Sunbul’din moderator-
ligunde gergeklesen Dijital Pazarlama ve Dijital
Vatandaslik Paneli'ne ise Uluslararasi Sosyal
Medya Dernegi (USMED) Baskani Said Ercan,
2ROl Medya’dan Alaattin Cagil ve Medya Okur-
yazarli@ Dernegi Baskani Cansu Aydemir katildl.

Sosyal medyada milyonlarca takipgisi olan
Alaattin Cagil “Dijital dontstm freni patlamis bir
kamyon degil. CUnku freni patlamis bir kamyon
bir yere carpar ve durur. Fakat dijital dontistim
durmayacak” sdzleriyle daha da teknolojik bir
dunyaya hazir olunmasi gerektigini belirtti.

Medya Okuryazarligi Dernegi Bagkani Cansu
Aydemir “Dijital Vatandaglik 2010 yili gibi gtin-
demimize gecmis bir kavramdir. Ontimuzdeki
10 yil icerisinde nefret sdyleminde bulunmayan,
siber zorba olmayan nesiller yetistirilebilmesi igin
medya okuryazarligl dersi mutlaka zorunlu ders
olmalidir” diyerek dijital vatandaglik kavraminin
Gnemini vurgulad.

Uluslararasi Sosyal Medya Dernegi (USMED)
Bagkani Said Ercan siber yurttagllgln onemini
su sozlerle dile.getirdi “24- uyku
12 saatlnl sanalda geci irer bi Jenerasyondan
bahsediyoruz. B an icak 4 saat bilinen

M
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Turkiye Inovasyon Sisteminde
Dijital Donusum, Endustri 4.0 ve

Bilincli Teknolojiuug

Turkiye’de teknoloji sektorlerinin yeni endiistriyel inovasyon ca- ey ., : o S
- gina ayak uydurnﬁguvenl;bmlum kavramini uygulama- A N T R
ya alabilmesi, ya2|I|msaI gelisme ile Z|rveye ulasacak. .- B 5 - :*-

of

: I. \ '
-:3.‘-*'- Fi g .08. ist?.nbul\da ;,:.. ﬁ.i "-Q'h
i al = dogdum. Aslen Rizeli olup,
- £ Xeocu Iugumuﬁ_belll r done
% babamin denemh |§Iq[| sa

Rize’nin yesil doga3| ile ic ice ge—
cirdim. ik ve ortadgretim hayatimi
Istanbul’da tamamladiktan sonra,
Kitahya Dumlupinar Universi-
tesi Bilgisayar ve Enformasyon
Sistemleri, Anadolu Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakuiltesi
iktisat ve Hoca Ahmet Yese-
vi Universitesi Yénetim Bilisim
Sistemleri YUksek Lisans egitimi-
mi tamamladim. Egitim hayatim
boyunca cesitli kariyer gelisim
programlar igerisinde yer aldim.
Microsoft temelli egitimlerin yani
sira kisisel gelisim ve kogluk egi-
timleri ile kariyerimi destekledim.
Su anda Turkiye Genglik ve Egi-
time Hizmet Vakfi’'nda (TURGEV)
Bilgi Teknolojileri Direktort olarak
gorev yaplyorum.

Egitim, hayatimin vazgeciimezleri
arasinda yer aliyor. Cesitli egitim
kurumlarinda sistem, yaziim ve
veri tabani egitimleri veriyorum.

Kurulusunda gérev aldigim
BILISIM GRUBU ve Bilisimai-
ler Yonetim Kurulu’'nda Bas-
L3 B kan Yardmecisi olarak insansi
Ferdi YILMAZ | Gruplar ve Yapay Zeka alan-

Tiirkiye Genglik ve Egltlme Hizmet Vakfi (TURGEV) larindaki galigmalari koordine
sl — - e ediyorum.
© Bilgi Teknolojileri Direktér l'

]
-
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Bilisimde diinyadaki yerimiz nasil bir durumda?

Bilisim teknolojileri hayatimizin her alanini kapsama
alani icine almig durumda. Bu durum hem veriye ve
bilgiye ulasmayi kolaylastirdigi gibi hem de 6zgur-
liklerimizi kisitlamis durumda. Tirkiye’de internet
kullanimi ile birlikte birgok orf, adet ve gelenekle-
rimiz zaman icerisinde 6nemini kaybediyor ve bu
durum akraba bagdlarini zedeliyor.

DUnya bilisim pazar durgun ekonomilere ragmen
gelisimini strdurdrken, Turkiye'de yatirimlarin bili-
sim sektérunde verimlilik kazanmasi yeni yeni artis
gbsteriyor. DUsUNUN ki ana sinifindaki ¢cocuklardan
huzur evlerindeki yaslilara kadar, calisan ve/veya
calismayan her birey muhakkak internet ortami ile
karsilasabiliyor. Bilingli teknoloji kullanimi konusun-
da Turkiye’de egitim kurumlarimiz artiyor. Ucretsiz
egitimler her yasta bireye ISMEK gibi kuruluslar
aracilig ile veriliyor. E@itimler ile sadece teknolojinin
kullanimini degil, bilingli bir toplum yetistirebilecek
ve degerlerimizi koruyabilecek bilgi aktarnimini dik-
katli yapmamiz gerekiyor.
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Ulkemizde bilisim pazari giderek biylyor. Agirlikli
olarak ithalata dayall ekonomik dalgalanmalar ve
Ozellikle kur dalgalanmalarindan en fazla bilisim
sektérii etkileniyor. Uretime dayali bulug ve inovas-
yon ile beraber yerli GrUnlerin yayginlasmasini ve
ihracatini artirmak icin galismalarimizi strdurmeli ve
destekleyici politikalar uygulamaliyiz.

Bilisim sektoriiniin ve sektériniiziin sorunlarn
nelerdir?

Ulkemizde bilisim sektoriinde ¢ok fazla mezun ver-
memize ragmen teknolojinin gelismislik seviyesinde
arzu edilen noktada degiliz. Kalifiye insan guicu ye-
tistirilmesi, bilisim sektérindn 6nUnd agacak yasal
diizenlemelerin yapilmasi, Turk inovasyon sistemi-
nin desteklenmesi, tek noktadan devletin 6Snculi-
gunde yerli bilisim teknolojilerinin yayginlastinimasi
ve yatinmlarin arttirimasi gerekiyor.

Yeni Bagkanlik sisteminde atilacak dogru adimlarla
beraber, Ulkemizde makro ve mikro dlgekte bilisim
stratejileri olusturulmasi ve sorunlara koordineli bir
sekilde mudahale edilebilmesi saglanabilir.

Yerli bilisim firmalarinin Grin ve hizmetlerine pozitif
ayrimcilik yapilmali, inovasyon ve yatirm icin ek
destekler saglanmali.

Ar-Ge kUlttrinG tim kurumlanmiz benimsemeli,
uluslararasi alanda Ar-Ge ¢alismalari yaparak bili-
sim sektdrinun tim dallarinda sdz sahibi noktaya
gelmeyi hedeflemeli.

Dijital dénisim ve Endiistri 4.0 konusundaki
gorusleriniz nelerdir? Sizi nasil etkiliyor?

Gecmis yillarda endustri dedigimizde aklimiza ba-
casindan duman ttten fabrikalar gelirdi. GUntmuz-
de ise bilgi Ureten herkes endustri kavrami igerisine

giriyor.

Uretmek, kisaca insanin kendi istegiyle olusan ih-
tiyacini karsilamak amaciyla ya da insan hayatinda
yeni ihtiyaglar meydana getirip, bu istek ve ihtiyag
duygusuna cevap verebilmeyle baslar. isletmeler
acisindan, istek ve ihtiyacglara cevap vermenin (Ure-
timin) ilk sorusu “fayda maliyet analizi” ile baslar.
TuUketiciler arz veya talep sonucunda satin aldiklari
Urdin veya hizmetten memnun ise bagaril bir Gretim
ve tuketim gergeklesmis olur.

Uretim icin en ®énemli kaynak diinyanin insanlar icin
Uretmis oldugu enerji kaynaklari ve yeralt zengin-
likleri. Endustri tarihinin temelinde enerji kaynaklari
ve bu duruma bagl olarak Uretim sistemleri ve
yonetim sekillerindeki degisim her zaman 6nemli
olmustur.

Endustri 4.0 ile birlikte gelen en dnemli yenilik kas
glctinden bilgi glictne olan degisimin ta kendisidir.
Kas glicinden, bilgi gicltne gegisi soyle aciklaya-
bilirim. Temelde insan fiziki glcu ile Uretimdeyken,
Su anda bilgisini kullanarak mekanik sistem ve
robotlara is yaptirma strecinde.

Endustri 4.0 ile birlikte bilginin 6n planda olmasi,
Uretimin fabrika icerisinden ¢ikararak sektérin
bUylUmesini saglayacak. Endustri 4.0 ile birlikte
Teknokent sayilar artmakta, evden home ofis
galisma imkanlar olusmakta, kadin galisanlarin is
hayatindaki rolti artmakta. Son dénemde milli Ure-
timin artmasi da EndUstri 4.0 devrimine gegisin bir
habercisi. Boylece ihracatimiz artacak, ekonomi-
mizde blyUme sUreci hizlanacak. Ancak bagimsiz
teknoloji yapisina gegmemiz ve kendi parasal de-
gerlerimiz ile ihracat ve ithalat yapmamiz gerekiyor.
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TURGEV olarak yakin dénemde baslattigimiz
ogrenci portall projemiz dijital déntstm igin 6rnek
teskil edecek. Tum 6grencilerimiz bu portal Uzerin-
den birbirleri ile etkilesim igerisinde olabilecek ve
egitim igeriklerine ulasabilecek. Bdylece okullar di-
sinda da kisisel gelisimlerini gerceklestirebilecekleri
ve sanal sertifika alabilecekleri bir ortam olusacak.

Kodlama egitimi i¢in ne distiniyorsunuz?
Yeterli midir? Bilisimin gelisimi i¢in egitim
sektoriyle ilgili 6nerileriniz var mi?

Bugun elimizden dusturmedigimiz cep tele-
fonundan fotograf makinesine, tabletlere ya

da dijital platform iceriklerine kadar ¢ok yUkIu
tutarlan yurt disi firmalara édtyoruz. Tum bu
teknolojileri tretmek ve yazilim gelistirme konu-
sunda geride kalmis durumdayiz. Kodlama ve
bilisim egitimlerinin ilkokul seviyesinden basla-
yip bireylerin bilinglendiriimesi gerekiyor.

Hindistan basta olmak Uzere Amerika ve Avrupa
bu konuda oldukca iyi noktada. Ozellikle Hin-
distan muhendis yetistirmeye dnem verdiginden
yazlim uzmani yetistirme konusunda ilk siralarda
yer aliyor.

Ulkemizde son dénemde yazilim, robotik kod-
lama egitimlerinin yayginlastigini gdzlemliyoruz.
llerleyen senelerde bu durum yaziimda yeterlilik
duzeyimizi arttiracak.

Siber giivenlik icin yerli ve milli projeler icin fikirle-
riniz nelerdir?

Her yastan genclerimiz, cocuklarmiz ve yaglilarmiz
interneti; 6grenmek, oyun oynamak, sosyallesmek,
iletisim kurmak ve kaynaklar paylasmak icin kulla-
niyor. GUntimuzde mobil ve kablosuz ylksek bant
genislikleri sayesinde her an kolaylikla internete erisim
sagliyoruz. Internete baglanan kiicik yastaki kullani-
cllarin kaynaklara giris yapmasl ve guvenlik politikala-
rnin kullanimina iliskin gizlilik risklerine maruz kalmasi
gibi glvenlik endiseleri artiyor.

internet dzellikle kullanim konusunda tecriibe sahibi
olmayan ve sadece eglence icin kullanan bireyler igin
guvenli bir ortam degil. Veri gizliligi ve gtvenligi ile ilgili
konularin tehlikelerini, kendilerine zarar verebilecek
davraniglar ile ilgili kendilerini nasil koruyabileceklerini
o6grenmeliler. Bu konuda siber guvenlik farkindalik
egitimlerinin artinimasi gerekiyor.
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Roportaj

Bilingli internet kullanimini saglamak
ve mahrem bilgilerin yetkisiz, k6tu
amagli kisilerin eline gegmesi olduk-
ca tehlikeli sonuglar Uretebiliyor. Kul-
lanici yaglar ne kadar geng olursa
tehlike o kadar daha buyUk oluyor.
Gunumuz internet kullanim kosul-
larinda kugUk ¢ocuklara “cevrimici
olarak guvende kalmak” igin ipucu
noktalar hakkinda detayl eg@itimler
vermemiz gerekiyor.

Amerika’da Ulusal Siber Gluvenlik
Bilgilendirme farkindalik ¢alismalari,
cocuklar icin hazirlanan bir sunum-
da, “8-18 yas arasl ¢ocuklarin gevri-
mici olarak glnde 7 saat 38 dakika
harcadigi tespit edilmistir; bir cocuk
gecede 8 saat uyuyorsa, uyanik ol-
dugu zamanin yarisi gevrimici geci-
yor demektir ” Dur, DUsun ve Baglan
isimli farkindalik ¢alismasi, bu dijital
¢cagda cocuklarin artik erken yasta
bilgisayarlar, akilli telefonlar veya
tabletleri kesfettigi anlamina geliyor.
Cevrimici olarak yeni deneyimler
gelistirdikge ve kesfederken, kesif
ve dogal merakla 6grenme, ebeveyn
denetimi ve ebeveyn kontrol araclari
faydall olabilir. Bununla birlikte, tim
bu aracglarin 6nleyebilecegi cok sey
var; ¢cocuklar uygun olmayan Kisile-
rin gunlUk tehlikelerinden korumak
ve bilgisayar korsanlarinin sistemlere
sizarak bilgi girmelerinin kolay bir
hedefi haline gelmesini 6nlemek icin
daha fazla bilgilendirme faaliyetine
ihtiyac var.

Dijital Biz
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Kulguk yastaki cocuklar icin ebeveyn olarak given-
lik araglan kullanmamiz gerekiyor. Bir¢cok Ucretsiz
secenek mevcut ve cogu internet servis saglayi-
cisi genellikle koruma araclari sunuyor. Ornegin,
Windows Live Aile GUvenligi, kullanicilarin web
filtreleme ayarlarini ve parametrelerini filtreleyerek
web filtreleme / engelleme denetimlerini kullanarak
engelleyen veya engelleyebilecek Ucretsiz bir icerik
kontrol yaziimi. Microsoft Aile GUvenligi, cocuklarin
bilgisayar faaliyetlerinde sekmeler birakip ¢evrimi-
¢i daha guvenli kalmalarini saglamak icin uygun.
Kullanici hesabl ve glvenlik ayarlar yapildiktan ve
cocuga yonelik farkll derecelendirme, kisitlamalar
ve ayricaliklarin kurulmasi tamamlandiktan sonra,
ebeveyn igin geriye kalan tek sey, internet kullanimi
hakkinda genclerle bazi temel kurallar konusmak.
Buna ek olarak, Servis Saglayicilar “Aile Profili” ve
“Cocuk Profili” basliklarinda hizmetler ile gocuklarin
zararl iceriklere erisimini 6nlemeye calisiyor.

Bilingli ebeveynlik calismalar farkindalik ¢alismalari
icin destek olsa da okullar ve 6gretmeniler, siber
guvenlikle ilgili cocuklar tanimanin ana paydaslari.
Gocuklarin ¢evrimici deneyimlerinden en iyi sekil-
de yararlanmalarini saglamak igin sosyal medya
gUvenligi konusunda sosyallesmeyi de destekleyen
dnemli dersleri giiclendirmek icin okullarda inter-
net guvenligi bilgilendirme toplantilarinin sayisinin
arttinimasi 6nem arz ediyor. Hatta mezun 6gren-
cileri kendilerine daha yakin hisseden 6grenciler
icin interaktif calismalar tercih edilmeli. Geleneksel
sug farkindaligi gibi siber bilinglilik basliklarinda
kotl aliskanliklardan ve tipik genglik dncesi dikkat-
sizlikten dogan hatalari en aza indirgemek icin de
oyunlar ile kiigUk yastaki cocuklara da farkindalik
galismalari organize ediimeli.

Dijital cagda, siber iletisim, gevrimici gezinti ve ¢ev-
rimici olarak sosyallesme, aslinda ¢ocugun gunde-
lik hayatinin bir parcgasi oldu. Siber glvenlik dersleri
okullarda ve evlerde zorunlu tutulmal.

Siber guvenlik bilinci igin yas sinir olmaksizin
STKlar olarak, milletimize zarar vermek isteyen
birey, toplum veya kuruluslara karsi savunma dina-
mikleri olusturacak egitim planlamalar yapmali ve
bu planlarin kisa, uzun vadeli kapsamlarini kullanici-
lar ile paylasmallyiz.

Dijital Biz
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Sema VATANSEVER

Vatansever Bilisim
Direktor

Dijital donustm kavraminin
Gnemli bir boIumMU, kurumlarin
ve sirketlerin is sureclerinin ve

bu streglere iliskin ttm verilerin
dijital ortama taginmasi ile ilgilidir.
Is Strecleri Yonetimi (BPM) tam
olarak bunu gergeklestirir. BPM,
bir kurulusun isini yaparken ger-
ceklestirdigi tum eylemlerin mo-
dellenmesi, otomatize ediimesi,
yUrGtlmesi, optimize edilmesi,
kontrolU ve raporlanmasini iceren
bir disiplindir ve kurulusun he-
deflerini gerceklestirmesine, isini
daha iyi yapmasina, daha verimli
olmasina, kurulus igi ve disindaki
tUm paydasglarla daha uyumiu
calisabilmesine olanak saglar.

Konuyla ilgili olarak Dijital Biz’e
konusan Vatansever Bilisim
Direktdri Sema Vatansever,
“Global pazarda hizla yayilan
e-ddnusum, Ulkemizde de hizli
bir ivme ile yukseliyor. Yenilesimci
ve vizyoner yaklasimla kamu ve
Ozel sektdrde is yapan kurumlara
onemli firsatlarin kapisini araliyo-
ruz.
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“Dijital Tarkiye”
Hedefine Platform
ve Cozumlerle
Katkida Bulunuyoruz

Vatansever Bilisim, yenilesimci ve vizyoner yaklasimla
kamu ve 0zel sektorde is yapan kurumlara dnemili firsatla-
nn kapisini araliyor. Satistan insan kaynaklarina, Gretimden
finansa, is sureclerinde kapsamli dontustmler yaparak

sirketlerin verimlilik ve tasarruf hedeflerine ulasmalarini

sagliyor.

Satistan insan kaynaklarina, Ure-
timden finansa, is sureglerinde
kapsamli dénistmler yaparak
sirketlerin verimlilik ve tasarruf
hedeflerine ulagmalarini sagliyo-
ruz. Boylelikle insanlarin e-doénu-
sUme bakis agisini degistiriyoruz.
Turkiye’de proje yapma dene-
yimlerine uygun olarak, ihtiyac
duyulan esneklik cercevesinde
kolay uygulanabilir cbztmler
saglayarak musteri memnuniye-
tini en Ust seviyeye tasiyoruz,”
dedi.

BPM ¢6zUmleri kurumlarin ve
sirketlerin intiyaglarina gére kendi
ortamlarinda veya bulut tabanli
olabilir. Kuruluglarin dijitalles-

me ¢abalarina paralel olarak is
sUreclerinin bir bélimu ya da
tamami dijital platforma tasinmis
olabilir. Burada BPM konusunda
yanlis anlasiimamasi gereken bir
noktaya dikkat ¢ekmek istiyoruz:
BPM sadece bir yazilim degildir,
bir disiplindir. Nasil her isin kendi-
ne 6zgu gereklilikleri ve farkliliklari
varsa, her kurulusun is surecleri
yonetimi uyarlamasi da kendine
6zguddr.

“Dijital Turkiye” hedefinde Va-
tansever Bilisim’in dnemli katma
degerler yaratacagini vurgula-
yan Vatansever, “Bilgi ve iletisim
teknolojileri pazarinda Satis

ve Sistem Entegratdrl olarak
hizmet veriyoruz. Yirmi yili agkin
satis, pazarlama, kanal yonetimi
deneyimimizi 6zgun yaklagimi-
mizla birlestirerek Turkiye ve
yakin cografyada ilk tercih edilen
bilisim sirketi olma hedefiyle
faaliyetlerimize devam ediyoruz.
BPM alaninda da her kurum

ve sirket dzelinde ihtiyaglarini
analiz ederek, dijital dénistimu
gerceklestirecekleri platformu ve
¢dzumleri uctan uca anahtar tes-
limi olarak sunuyoruz,” seklinde
aclklamalarda bulundu.
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Uluslararasl Sosyél Medya Dernegi (USMED)

Bagkan A

Dijital Biz

Uluslararas) Sosyal Medya Dernedi

DUNYANIN iLK SOSYAL MEDYA
SIVIL TOPLUM KURULUSU

Sizi kisaca taniyabilir miyiz?

Aslen Karadenizliyim. Ortadgretimimi Yalo-
va’da okudum. Universite sonrasi Anado-
lu'nun cesitli illerinde memurluk yaptim.
2012 yiinda kurulan Uluslararasi Sosyal
Medya Dernegi (USMED) Kurucu Bagkani
oldum. istanbul’da yagiyorum.

Egitim ve is tecribelerinizden
bahsedebilir misiniz?

Yalova Lisesi’'ni bitirdim. Lisansimi istanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde
tamamladim. Halen Marmara Universitesi
iletisim Fakuiltesi'nde akademiye devam
ediyorum. Profesyonel is yasamina Cevre
ve Sehircilik Bakanlidr’'nda Uzman olarak
basladim, sonrasinda Ziraat Bankasi ile
devam ettim. 2008 yilinda Kuveyt Turk
Genel Mudurligunde basladim, 7 yillik bir
calismanin ardindan Kuveyt Turk dijital
pazarlama biriminden istifa ederek, kendi
sirketim olan Digisos Dijital Danismanlik ve
Egitim ajansimi kurdum. 2012 yilinda da
Dunyanin ilk sosyal medya dernegi olan
USMED’in Kurucu Baskani oldum, halen
bu gbrevimi strdiryorum. Ayni zamanda
Marmara Universitesi blinyesinde kurulan
Uluslararasi Arastirmalar Dernegi (USO-
MER) Baskan Yardimsiyim.

Sektériiniz ile ilgili bilgi verebilir misi-
niz?

Sosyal medya sektord gelisimini strduren
ve her gecen gun farkindalik olusturan

bir alan. Ozellikle dijital pazarlama, dijital
diplomasl, markalasma, online itibar gibi
kavramlar bu alana olan ilgiyi her gecen
gun artiryor. Musterinin dijitallesmesi, e-
ticaretin artmasi, dinyadaki dijital donusu-
mun artik bildigimiz dinyayi ve satin alma
davraniglarini degistirmesi bu sektort gok
daha 6nemli hale getirdi.
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Dijital D6ntisim konusunda gorusgleri-
niz nelerdir? Sizce Tiirkiye dijital d6-
nisimde hangi asamada? Kurumunuz
hangi asamada, planlariniz nelerdir?

USMED olarak Uyelerimize dijital ddntsim
konusunda 6nculuk ediyoruz, destek olu-
yoruz ve mesleki dayanisma sagliyoruz.
Dijital dénusumu takip etmek, kalifiye in-
san kaynagini saglamak, egitim ve akade-
mi noktasinda éncl olmak yaptigimiz isler
arasinda geliyor. Yeni platformlara entegre
olmayi ve gtincel ¢ézUmler Uretmeyi de
ihmal etmiyoruz.

Turkiye 6zellikle Dijital D&ntUsUmM Ofisi’nin
kurulmasi ile bu alana ne kadar deger
verdigini gosterdi. Dijital dontstm ve
Endustri 4.0 (Sanayi 4.0) galismalari ile
Turkiye dunyanin gerisinde kalmayacagini,
dijital ddnUstm imkan ve firsatlarindan

en Ust seviyede faydalanacagini dinyaya
duyurmus oluyor.

sektéru cok daha dnemli hale getirdi.

Sizce Dunyay! degistirecek teknolojiler
nelerdir?

Blockchain teknolojisi bir devrim. Bu
teknoloji ile hem daha seffaf hem de siber
glvenlik agisindan daha korunakli sis-
temleri elde edebilecediz. Yapay zeka ve
makina 6grenmesi ile de insan igin tehlikeli
ve maliyetli olan is sahalarinda ¢ok daha
verimli isler yapilabilecek.

Dijital Biz 37




| HIIENEER Roporta;

38 Dijital Biz

Bilisim sektérunin gelecegi hakkinda éngérule-
riniz neler?

Bilisim sektoru isin mutfagr aslinda, ttm global sir-
ketler ve yerli sirketler bilisim tarafi olmadan bir sey
yapamaz. Bilisim sektort dev dijitallesme ¢aginda
teknik bilgiyi kavrayan, hayata gegiren ve kurumla-
rin arka planda gdrinmeyen ama hayati bir organi
haline geldi. Bilisim alanindaki tim yenilikler artik
markalari bir adim hatta bir kag adim dne gecirme-
ye yetiyor.

Yapay Zeka konusunda gérisleriniz nelerdir?

Yapay zeka ve makina 6grenmesi, gelecegin en
sihirli ve futurist teknolojisi. Hem Utopik hem de
distopik olarak bizi stiprizlerin bekledigi bir alan.
Bundan bir ka¢ gun énce Cin ilk yapay zeka
spikerini duyurdu ve spiker ilk haberini de sundu.
Japonya’nin Tama sehrinde ilk yapay zeka belediye
baskan adayi cikti. Secimi kazanamadi, ama butin
aday sureclerini gegirdi ve ses getirdi. Gengler
yapay zeka teknologjileri ile heyecanlanirken, X nesli
icin bu biraz daha UrkUtlcu geliyor. Ben makina
o6grenmesini destekliyorum, ama insanin dusunsel
olarak yerine gececek transhiimanizim ¢alismalarini
dogru bulmuyorum.

Siber Guvenlik konusunda gorusleriniz neler-
dir?

Siber glvenlik dinyanin ilerde yasayacagi savasla-
rin yeni alani olarak géze carpiyor. Ozellikle kripto
paranin yukselisi ile hacking vakalari artti. Kurumlar
verilerini kurtarmak igin bedel ddemeyi mecburen
kabul ediyor. Bu da siyah sapkall hacker’lar besli-
yor. Hacktivist dedigimiz bir grup ile daha farkl bir
dinya hayal ederek, devletlere ve kapital sirketlere
ideolojik olarak karsi ¢ikip dinyay! siber alemde
degistirmeye zorluyor. Oniimiizdeki senelerde istih-
barat 6rgUtleri, sirket ve ulus savaslari ile bu alan-
da ¢ok daha buyUk siber giivenlik ¢oztmlerini ve
savaglarini gérecegiz. iran, Israil ve ABD arasinda
yasanan Stuxnet virUs olayl ve 21 Ekim 2016 ABD
siber saldinlari, ABD’ye 7 milyar dolar zarar vermisti
ve hayati kitlemisti. Bu saldinlar dncl ayak sesleri
olarak bilinmelidir.
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Blockchain konusunda goérusleriniz neler-
dir?

Bu teknoloji hem kripto para alaninda hem de
yazilimsal olarak devrim niteliginde bir teknoloji.
Dagitik sistem teknolojileri hem hayati kolaylas-
tiracak, hem seffaflastiracak hem de hacking
saldirlarina siber gtivenlik olarak ¢are olacak
nitelikte. Ote yandan noterlik gibi bazi meslek-
leri de gelecekte bitirecek.

Yerli ve milli teknolojiler konusunda gérusleriniz
nelerdir?

Ozellikle askeri alanda, IHA gibi alanlarda Tirkiye
artik teknoloji inrag eden Ulkeler arasina girdi. Din-
yaya baktigimiz zaman da hep ilerlemeler askeri
alanda basliyor. Kendi ugagimiz, tankimiz, gemimiz,
helikopterimiz derken yUksek teknoloji alaninda
oncu calismalar yapiliyor. Start-up’lar ve Turklerin
dinyadaki girisimleri de ses getirmeye devam edi-
yor. Yerli ve milli yaziimlar ve siber guvenlik ¢ézim-
leri ile diinyada kendi teknolojisini Ureten Ulkeler
arasinda basa oynamaya devam edecegiz.

Dijital Biz
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Buyuk Veri konusunda gorus-
leriniz nelerdir?

Big data bilgi caginda ¢ok buyuk bir
gUg¢ olarak karsimizda duruyor. Artik
yaziimsal deger degil, barindirdigi
veri anlamli ve degerli hale geliyor.
ABD tarafindan Google, Rusya tara-
findan Yandex ve Cin Tarafindan QQ,
dlnyada big data konusunda ¢ok
buyUk havuz olusturuyor. Veri analist-
ligi dGnemli meslekler arasina giriyor.
BUyUk veri dunyayi sekillendiriyor.
Musterinin ve vatandasin dijitallesmesi
buyUk veri ile is yapan devletleri ve
kurumlar 6ne c¢ikariyor. Hayatin her
alaninda buyuUk veri teknolojileri ge-
lecegi sekillendirecek ve markalarin
kaderini tayin edecek.

Yiiksek Teknolojiy’
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Prof. Dr. Giiner GURSOY
istanbul Okan Universitesi
Rektor Yardimcisi

Dipnot:

Yeni teknoljiler ve
Ozellikle de bilisim
teknolojileri, aliskan-
liklarimizi farkllasti-
racak yeni Urunleri
ve uygulamalari
bizimle tanistirmaya
artan hizla devam
edecek.
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Yeni Teknolojiler ve

Degisim

Gelecege iliskin yapilan uzgdrulerde her zaman riskler vardir. Ancak “gelecekte
degisim kaginilmaz” sdylemi asirlar boyu gecerliligini koruyabilmis ve koruya-
bilecek bir uzgérudir. Ancak son zamanlardaki gézlemlerimiz degisimin, daha
sik ve daha da buytk 6lgeklerde gerceklesmekte oldugu yonindedir. Oyun
degistiren yenilikci ve yikici teknolojiler, bu degisim surecini daha da hizlandiran
ve buyUten etkilerin basinda gelmektedir. Son zamanlarda yazilan makalelerde
ve yapilan arastirmalarda oyun degistirici olarak Endustri 4.0 6ne ¢ikmaktadir.
Almanya tarafindan Cin ile rekabet stratejisi olarak gelistirilen ve isgtict mali-
yetlerini azaltarak verimliligi arttirmayi hedefleyen siber-fiziksel robotlara dayall
Uretim konsepti genis kitleler tarafindan fikren satin alinmis ve daha da icerigi
farkl alanlara yayginlastirimis gdziikmektedir. Ozellikle nesnelerin interneti sim-
diden ciddi donanim ve yazilim firsatlar sunarken, bunu blockchain, AR/VR,
3D yazicllar, sensorler gibi diger alternatif teknolojiler takip etmektedir.

Bu noktada sorulmasi gerekli olan
temel soru; teknoloji bir ihtiyactan
mi ortaya ¢clkmaktadir yoksa yeni
teknolojiler yeni intiyaclar mi yarat-
maktadir? Bu noktada yumurta-ta-
vuk ikilemine atif yaparak ilerlemek
ve yeni teknolojilerin yeni is model-
leri ile uyumlu olarak eslestiriimesi
gerekililigini vurgulamak ¢cok daha
faydall olacaktrr. Yeni ¢ikan ve cika-
cak her tlrlU teknolojiyi algilamak ve
kavramsal olarak konumlandirmak,
bunlara

iliskin is modellerini gelistirebilmek
kadar 6énemlidir. Yeni teknolojiler
moda kavramlara déntusmeye
basladikga kavramsal olarak ¢ok iyi
anlasilamadigina tanik olmaktayiz.
Bizler yeni teknolojileri

ogrenmeyi, gelistirmeyi ve yénetme-
yi asagidaki esaslar ¢ergevesinde
surekli

kilmak durumundayiz.

1. Teknolojide Kavramsal Derinlik: Yeni
teknolojilerin ne oldugu, hangi alanlarda
uygulanabilir oldugu, giclu ve zayif
yonleri net bir sekilde anlasiimali ve
varsa uygulama ornekleri iyi irdelen-
melidir. Teknolojinin teknik boyutu
kadar is modellerine uygulanabilirligine
iliskin yenilikgi tanimlamalar ve kullanim
alanlari sorgulanmalidir. Yeni teknolojiler
gelistikge, yeni tanimlanacak kavram

ve konseptlerin icini tam doldurmak ve
tam anlamak suretiyle kurumsal faydayi
arttirabiliriz. Kavramlarin moda terim-
ler haline gelip, uygun olmayan yer ve
sekillerde kullaniimasi yeni teknolojilerin
gelisiminde dnemli bir engeldir.

2. Teknolojiye Onyargisiz Yaklagim:
Teknolojiye karsl olusan olumlu veya
olumsuz 6nyargilar uygulamalarin ve
yatinm tercihlerinin 6ntnde en blyuk
engeldir. Teknoloji yeni oldugundan
iyidir yaklasimi genellenemeyecegi gibi,
yeni teknolojileri yok saymak da yanlis-
tir. Yeni teknolojiler her zaman lyi ve bi-
zim is modellerimize uygun olmayabilir.
Sirf yeni diye iyi ve bize uygun oldugu
anlamina gelmeyebilir. Yeni teknolojinin
gelisme sUreci ve olgunluk diizeyi ile
birlikte bu yeni teknolojinin uygulama
alanina saglayacagi faydalari ve buna
karsin yaratacagd riskleri kapsamli bir
sekilde degerlendirmek 6nemlidir. Yeni
teknolojileri i¢csellestirmeden yapilacak
SWOT analizleri objektif olarak yeni
teknolojinin bize sunabilecekleri olum-
lu ve olumsuz boyutlarini gérmemizi
saglayacaktir.

3. Yeni Teknolojiler Firsat mi Tehdit
mi?: KPMG’nin 2018 Uretim Raporu
kapsaminda sirket CEO’lari ile yapilan
anketlerde CEQO’larin %95’inin yikici
teknolojileri bir tehdit olarak degil de
tam aksine firsat olarak gérdUtklerini
raporluyor. Dijitallesme sureclerinin

getirdigi sikintilara ragmen yeni tekno-
lojiler sirketlere stratejik donistm ve
yeniden konumlanma imkani sunmak-
tadir. Bu noktada teknoloji yénetimi ve
degisim streclerinin uyumu basari geti-
recektir. Uygulamaya gegirecegimiz her
yeni teknolojiyi, ayni zamanda yonetsel
fonksiyon ve sireglerimizi de gelistire-
bilme firsati olarak gérmemiz basariyi
pekistirecektir.

4. Yeni is Modelleri Tanimlama: Strateji
ve is modellerinde inovasyon en az tek-
nolojideki inovasyon kadar énemlidir. is
modellerindeki farklilasma yeni teknolo-
jilerin ortaya ¢cikmasiyla artmakla birlikte,
bazen de yeni is model ihtiyaclar yeni
teknolojilerin gelisimine yol agmaktadir.
Ancak guntiimdz is dinyasinin temel
yapisini olusturan talep odakli cekme
ekonomisi musteriye deger yaratabil-
meye odaklanirken, ayni zamanda pay-
lasimci ekonomiler gibi yeni konseptler
de tartisimaya devam ediimektedir.
Yeni teknolojiler kullanarak yeni Grdn(ler)
gelistirebilme ve buna uyumlu yenilikgi
is modellerini sunabilme, sirketlerin
surdardlebilir ve kaliteli bUydmeleri igin
hayati niteliktedir. Deger olusturmaya
dayall tanimlanacak yeni is modelleri,
yeni teknolojilere dayall yeni Urin ge-
listirme suregleri Uzerinde yapici baski
yaratacakitir.

5. Teknolojide Birlikte Calisabilirlik
(interoperability): Yatinm degerlendirme
sUrecinde en 6nemli degerlendirme
kriteri birlikte ¢alisabilirlik ilkesi olmalidir.
Yeni yatinm yapilacak teknolojik uygu-
lamalar belirlenirken, ge¢cmis birikimleri
ve sistemleri igsellestiren, ayni zamanda
da gelecekteki olasi teknolojik donu-
sUmleri hayata gecirmemize imkan
verebilecek esnekligi saglayanlar 6ne
¢ikariimalidir. Gelecek on yillarimizda
Endustri 4.0’in teknolojik uygulamalari-
mizda ve is modellerimizde dénUsime
yol acacag gerceginin farkinda olarak
buginki yatinmlarnmizda buna uyum-
lu olanlara dncelik vermeliyiz. CUnku
bugiin yaptigimiz teknoloji yatinminin
yasam doéngusu, eski yatinmlarimiza
gore ¢cok daha kisalmistir. Bu nedenle,
gelecekteki dontstumleri kolaylastiracak
“teknoloji yatinm stratejisi” esneklik ve
ceviklik temin ederken, ayni zamanda
da uzun vadeli maliyet avantaji saglaya-
bilecektir.

6. Yiksek Teknoloji Uriin Geligtirme:
Makro dizeyde Ulke olarak rekabet gu-
cumuzu farkl kilacak temel yapisal

dondsim, yuksek teknoloji trtin gami-
mizi gesitlendirmek ve arttirmak olacak-
tir. TUrk sirketlerinin blyUk ¢ogunlugu-
nun KOBI niteliginde olmasi esneklik

ve ¢eviklik saglarken, ayni zamanda da
uzun vadeli yatinmlar ile yiksek tekno-
loji Grlin gelistirme streclerinde yeter-
sizliklere yol agabilmektedir. Bu noktada
Universite-Sanayi isbirlikleri, AR-GE eko
sistemi, teknoloji kulugcka merkezleri,
uluslararasi sertifikasyon merkezleri,
kataloglama ve patent ve telif haklarinin
korunmasi gibi ¢ézlmler devreye alina-
bilir. Hem yerli hem de uluslararasi pa-
zarlarda rekabet edebilecek diizeyde,
milli ylksek teknoloji Grin gelistirebilme
yetkinligimizi arttirabilmemiz, gelecek
kusaklara karsl temel yUkimlUligumuze
doéndsmustr.

7. Yerli, Milli ve Uluslararasi: YUksek
teknoloji Urdin gamimizi arttirabilmek
icin teknolojiye hakim olmak kadar onu
gelistirebilmek ve rekabet¢i is modelle-
rine uyumlu uygulamalar ile yeni ylksek
teknoloji Urdnleri hayata gegirmek
zorundayiz. Bunun igin fark yaratacak
yerli tasarimlar kurgulamak suretiyle,
milli Gretim faktorlerimizi (dogal kaynak-
lar, is gUicl, sermaye girisimci) seferber
de ederek, ylksek teknolojiye dayali
uluslararasi markalar yaratmak duru-
mundayiz.

8. AR-GE Kulturl ve Eko-Sistemi:
Ylksek teknoloji Urtin gelistirme birbirini
besleyen alt sistemlerden olusan eko-
sistem olarak kurgulanmasi basariy
beraberinde getirecektir. Ozellikle
kiimelenmede arzu edilen basari temin
edilemedigi icin AR-GE tabanl ki-
melenme tesvik edilmeli buna iliskin
mekanizmalar olusturulmalidir. Ulusla-
raras| sertifikasyon, kalite standartlar,
kataloglama alanlarina ézellikle yatinm
yapmali ve bu alanlarda yapilacak ya-
tinmlar devlet tarafindan yUksek tesvik
gdrmeye devam etmelidir. Birlikte
calisma kultird ve yiksek maliyetli tek-
noloji yatinmlarinda paylasimci ekonomi
tabanl ortak yatinm modelleri sorgu-
lanmali ve buna iliskin OSB modeli
tartismaya agiimalidrr.

9. Yeni Teknoloji Kulugka Merkezleri:
Farkl endUstri ve sistemlere yeni
teknoloji tabaninda yeni drinler gelistir-
meye odaklanmis start-up sirketlerinin
ortak alanda sinerji yaratmasina imkan
saglayabilecek kulugka merkezlerinin
olusturulmasi
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ve tesvik edilmesi yeni Urtn gelistir-
me sUreglerine olumlu yansiyacaktir.
Ortak 6grenme ve gelistirme platformu
yaratacak bu merkezler farkli sektorel
uygulamalar hayata gegirecektir.

10. Veriye Dayall Yonetim: Dijitallesme
sUrecinin dog@al bir yansimasi olarak
veriler artmakta ve blyUk veri ile karsl
karsiya kalmis durumdayiz. Bunu bir fir-
sat olarak gérmek ve yénetsel her tirll
kararlarimizi veriye dayall analizlere ve
simulasyonlara dayandirmamiz gerek-
mektedir. Ozellikle anlik canli (floating)
veri ve tarihi veriyi entegre eden Artiril-
mig Istinbarat (Augmented Intelligence)
konseptini teknoloji lugatlarmiza yavas
yavas dahil ediyor olmamiz lazim.

11. 5G Teknolojisi: Sadece filmleri

3-5 sn. de indirebiliyor olmasinin ¢ok
Otesinde tUm hayatimizi ve is dinamikle-
rimizi network tabanli veriye dayall hale
getirecek dnemli bir oyun degistirici
teknoloji olarak yakinda hayatimiza gire-
cek. Boylece nesnelerin interneti (IoT),
bulut, blockchain, siber guvenlik, blydk
veri, yapay zeka ve AR/VR alanlarinda
pek ¢cok yeni uygulamayi ve Urlnleri
gbrlyor olacagiz.

Sonug itibariyle yeni teknolojiler ve
Ozellikle de bilisim teknolojileri, aliskan-
liklarimizi farklilastiracak yeni Grtnleri ve
uygulamalari bizimle tanistirmaya artan
hizla devam edecek. Bilisim Teknolojileri
yOneticileri ve profesyonelleri olarak

bu yeni teknolojileri cok boyutlu olarak
konumlandirmak ve bunlar ile farklila-
sabilmek icin simdiden yogun bir arayis
icinde olmaliyiz. Teknolojik degisim

her zaman olacak ve olmaya devam
edecek ancak (1) bu degisimi algilama
ve ydnetebilme (2) dogru alanlara kisa
zamanda uygulayabilme (3) farkli is
modellerini gelistirebilme yeterliligimiz
makro ve mikro diizeyde basarilarimizi
belirleyecektir.
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- Gelecek icin Bilisim ve yenilikgilik
olmazsa olmaz. Bunun icin planl
ve hedefine ulasacak bir egitimle
olusacak nitelikli isgtict ve Surdi-
rilebilir ArGe gereklidir. istanbul
Okan Universitesi, bunlan gercek-

— lesti ogun sekilde

calisiyor.
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istanbul Okan Universitesi

Dr. Ogretim Uyesi
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Sizi ve kurumunuzu kisaca taniyabilir
miyiz?

Bogazici Universitesi Yonetim Bilisim
Sistemleri BolUmd’'nden mezun olduk-
tan sonra Yeditepe Universitesi’nde
Yuksek Lisans ve Doktora galismalarimi
tamamladim. Bir¢ok Universitede disari-
dan dersler verirken, yerel ve uluslararasi
akademik galismalar, yenilikgilik, teknoloji
ve yonetim alanlarinda kitaplar Gretmeye
devam ettim. Akademik hayatin yanisira
Bilgi Teknolojileri ve Telekom sektérun-
de 25 yildan fazla bir stredir Gretim ve
danismanlik yaptim. Cardtek TUrkiye ve
Amerika, Ericsson Turkiye ve Logo firma-
lanndaki kariyerim boyunca ve kurmus
oldugum startuplarla uzmanlik alanlarim
arasinda Arastirma ve Gelistirme, Mobi-
lite, Bankacllik, Is Destek Sistemleri ve
Tedarik Zinciri Yonetimi konular bulun-
maktadir. Yaklasik 2 yildir, istanbul Okan
Universitesi Isletme ve Yénetim Bilimleri
Fakultesi’nde Pazarlama, Bilisim Sis-
temleri ve Yonetim konularinda dersler
veriyorum.

istanbul Okan Universitesi, kendi tanimiy-
la, toplumun ve is yasaminin gereksinim-
lerine evrensel standartlarda yanit verebi-
len, yenilikgi, 6ncu bir ‘diinya Universitesi’
olmayl amaglayan ve bu yonde hizla
ilerleyen bir kurumdur. Bizler de bu vizyo-
nu destekleyecek sekilde firmalarin ArGe
ve Tasarim Merkezleri’nde surdurulebilir
ArGe olusturulmasi, yeni ve etkin calisan
ArGe ve Tasanm Merkezlerinin kurulmasi
konularinda bir ekip olarak ¢alismaktayiz.
Kurulmasinda istanbul Okan Universite-
si'nin danismanlik destegi olan ve 5746
numarall kanun kapsaminda kurulmus
olan “mezun” ArGe merkezlerine ek ola-
rak yenilerinin de hazirliklarini yapiyoruz.
Burada 6nemli olan firmalarin arastirma-
cllik kabiliyetlerini is streclerini bozmadan
ve etkin olarak uygulayabilecekleri yon-
temleri ve bdylece daha ylksek katma
degerli UrUnleri olusturma becerisini
firmalara kazandirmak yoludur. istanbul
Okan Universitesi, is yasamina en yakin
Universite olarak bu konudaki faydaci
doénusumd, firmalarin perspektifinden en
iyi sekilde anlayip, ArGe metodolojilerini
firmalara bu cercevede anlatarak hizla
gelismelerinde onlarla birlikte yurtyen

bir yaklasim benimsedi. Bu ¢ercevede,
ArGe kiimelenmesi yolu ile ortak sinerji
olusturulmasi, bilimsel kongrelerin hazir-
liklari, konferans ve seminerler, inovasyon
egitimleri, yenilikgi her fikre akademik de-
rinlikle yapici cevaplari bulmak, isyerinde
Egitim Programi - O’COOP (COOPerative
Learning) ile uzun dénemli 6grenci staji
gibi tamamlayici faaliyetlerimiz de oluyor.

Bilisimde dliinyadaki yerimizi nasil
goriiyorsunuz?

Organizasyonlardaki pazarlama ve satis
fonksiyonlarinin yeniden yapilandigi ve
o6nemli bir degisimden gectigi son onbes
yll yasamaktayiz. Bunun temel sebebi,
bilinen pazarlama teorileri ve yaklagimlari
veya satis surecleri ve yonetimi dlistince-
lerinin kbkenlerindeki dogrularin, tekno-
loji tarafindan sunulan yeni imkanlar ve
surdurdlebilir yenilikgilik yaklagimlarr ile
guncellenmekte olmasidir. Daha 6nce de
tUketiciye ulasmak elbette mumkuindu
ve her zaman da onu musteriye dénus-
tUrmek igin karar verme surecleri analiz
edilerek daha etkili olunabilirdi. Temelde
yine bu sure¢ olmasina ragmen erisim
yollari umulmadik hizda degisim gosterdi
ve bunlarin blyuk gogunlugu bilisim tek-
nolojilerivile gerceklestirildi, gerceklestirili-

- yor. Tlrkiye bu konularda her zaman bilgi

Uretmistir, bazi kisimlar oldukga 6zgiin

~ vediinyaya ihrag edebilecek duizeyde de
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Bilisim sektérunin ve faaliyet goster-
diginiz sektoriin sorunlar nelerdir?

Musteri merkezli organizasyonlar ile bas-
layan yenilikcilik akiminin teknolojideki te-
tikleyici faktorleri incelendiginde, sadece
i¢ sUreclerdeki odaklanmanin degil, Grin
tasarminin igindeki musteri katkilarinin,
yakin musteri iletisiminin ve sosyal medya
kullaniminin arttigr gézlemlenmektedir. Bu
kosullar altinda tum fiziki satis sUreclerinin
gevrimigi olarak duzenlenmesinden gok
daha karmaslik bir hal almistir. Degisimi
algilayan, mevcut iglerini donusturen ya
da ilk basta bu sekilde kurulan firmalarin
sayllar artmaktadir. Bu alan éncelikli bir
gelisim alanidir ve bilisim sektdérindn tim
altyapisinin Uzerinde dominant olarak
sektoru etkilemektedir. Dolayisi ile birgok
problemini de dogru sekilde anlayip ¢dz-
mek gerekli. Ornek olarak, bulut bilisim ve
bunun glvenlik gereksinimleri, yerel bulut
cdzumlerinin bilgi gtivenligi ile Ulke iginde

—_ etkln sewyede olusturulmasi gibi. |
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Siber glivenlik, yazilim, yerli ve milli projeler igin
gorusleriniz nelerdir?

“Dijital” olarak adlandirilan, aslinda fiziki diinya-

nin etkilesimli iletisim ¢ergevesinde déntstimund
kapsayan bu yeni is platformlarinin, is ortakliklar
icin 6nerdigi modeller de ortak veri tabanlari, sireg
entegrasyonlari, e-pazaryeri yonetimi, ag servisleri
ile butUnlesik servisler gibi temellere dayanir. Dijital
platformlar, fiziki dinyadan donustiriimus yeni is
platformlandir. is ortakiiklarinin C2B, B2B, G2G
seklinde siraslyla makro boyutta olusturulabilecek
hiyerarsisi kadar, bu katmanlarin her biri iginde pa-
zarlama, satis, tedarik, dagitim, muasteri iligkileri gibi
bircok fonksiyon ¢ergevesinde uzmanlasma alanlari
olusmaktadir. Burada hem butlnlesik servislerin,
hem degisik is ortakliklarinin hem de uzmanlagsma
alanlarinin hepsinde ulusal projelerin olmasi bu

Dijital Biz

ulusal projelerin birbirleri ile rekabet ile gelismeyi
saglamasl lazim. Ek olarak, butln bu faktérlerin
iliskilerinin siber glvenlik prensiplerinde yurt iginde
saglam ve guvenilir bicimde olusturmak zorunlulu-
gu vardr. Zira ancak bu sekilde ulusal glivenlikten
vakif olarak soz edebiliriz.

Dijital dénisum ve Endustri 4.0 konusundaki
gorusleriniz nelerdir? Sizi ve sektdriiniizii nasil
etkiliyor?

Dijital dénusum, Endustri 4.0 ve e-organizasyonel
degisimler olarak adlandirabilecegimiz bu ydntem-
ler, organizasyon ici koordinasyonu daha efektif
olarak yerlestirmek, firmalar arasi iletisimin verimini
yUkseltmek, dinamik piyasalarda sirketlerin yapisal
uyumlulugunu arttirmak gibi temel ve 6zgin dénU-
stmleri de baslatmistir.
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Bu déntstmun devinimi halen devam etmektedir.
Ozellikle mobil teknolojilerin de internetin sagladig
platform gdrevinin tzerinde hizla genisleyen kulla-
nim alanlarr olusturmasi ile tiketicilerin kullanicilara
doéniUstugu, vatandaslarin aboneler gibi hizmet
aldiklan servisler olusturulmaktadir. Ornek olarak,
e-devlet kapisi hizmetlerini gds e hizli ve kolay
ilerlemesi, takibinin yine kisisel olarak yapilabilmesi
gibi faydalari olmaktadir.

Bu perspektifte EndUstri 4.0 Uzerinde dustndU-
gumuzde tipik olarak fabrikalarin, firmalarin, uctan
uca tedarik yénetimi sUreclerinin, lojistik yonetimi-
nin, bilgi teknolojileri ve nesnelerin interneti ile bu-
tUnleserek ilerledigi bir gelecek dngdrustiinden sz
edebiliriz. Biz bunlarin e-devlet hizmetleri ile kamu
gereksinimleriyle, finansal teknolojilerin gelismesi ile
onlara entegre bir yapida,

cogunlukla otonom ve akilllasarak ilerleyecegini
g6zlemliyoruz. Dolayisi ile, genel tabiri ile EndUstri
4.0’In sadece teknik unsurlari ile degil birgok alanda
sosyal ve ekonomik bir déntstimu ve yeni bir “strd-
mU” ifade ettigini gérmekte fayda var.

Egitim icin ne disunuyorsunuz? Yeterli midir?
Bilisimin gelisimi igin egitim sektoériyle ilgili
onerileriniz var mi?

Rekabet sartlarinin hizla degistigi ve gittikge agir-
lastigr ginUmUz pazar sartlar karsisinda, isletmeler
sunduklari Grdn ve hizmetleri dogru zamanlama,
minimum maliyet, istenilen miktar ve maksimum
hizmet kalitesi ile mUsterilerine ulastirarak hedefle-
dikleri pazar payi, verimlilik ve dolayisiyla karliliklara
ulagabilmektedirler. Bu durum igletmelerin, tedarik,
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Uretim, dagitim ve satis sonras| hizmet operas-
yonlari baglaminda deger zincirine daha gok
odaklanmalarini ve bunlar bir butin halinde ele
almalarini gerektirmektedir. Deger zinciri baglamin-
daki faaliyetler yOrttulirken bu faaliyetlerin etkin ve
entegre bir sUreg olarak algllanmasi ve faaliyetlerin
bu cercevede planlamasi ve yUritdlmesi isletme-
ler agisindan rekabetci bir avantaj saglamaktadir.
Dolayisiyla deger zinciri faaliyetlerinin etkinliginin
artirimasinda yazilim ve bununla butUnlesik olarak
yenilikgi donanimlarin kullanilimasi, bunlarin yurt
icinde gelistiriimesi ve uygulanmasinda maksimum
destegin saglanmasi 6nemlidir.

Bu cercevede nitelikli insan kaynaklarinin olmasi da

cok kritiktir. Hem operasyonel hem de ybnetimsel
sureclerin verimliligini arttirmak, buna bagl olarak

Dijital Biz

musteri memnuniyetinin, ve hizl iyilesmenin saglan-
masi sure¢ odakli bir galisma yani streg yonetimi
yaklasimi ile mimkuinddr. is analistlerinden bilgi
teknolojileri profesyonellerine kadar herkesin anla-
yacag ortak dilde sureclerin tanimlanmasi, analiz
edilmesi ve Uretiimesi gerekir. Bu kapsamda istan-
bul Okan Universitesi de daha vakif ve kabiliyetlerini
gelistirmis, ¢ok dil konusabilen ve uzmanlagsma
konusunda temel donanimi en iyi sekilde almis
olan bireyler yetistirmektedir. Universitede bir cok
Ulkeden &grenci olmasi sebebiyle cok kultlrlUlik ve
kiUresel kavramlara yatkin 6grencilerimizi, sadece
bilissel degil ayni zamanda sosyal olarak da gelistir-
menin énemini bilerek, nitelikli insan kaynagi olarak
hazirlamaktayiz.

YAZILIM mostidea.com.tr
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KURUMSAL YAZILIM COZUMLERI
Web Yazilim, Mobil Yazilim (I0S, Android, Windows), B2B / B2C
ve Crm tasanm calismalanyla faaliyet gostermekte ve kosulsuz

musteri memnuniyetini hedeflemekteyiz.

CRM - Musteri lligkileri Yonetimi
360 Derece Miisteri Yonetimi, Satis Ekiplerinin Yonetimi
Musteri Kayitlarini Dizenleme, Teklif Takibi ve Yonetimi

Online Mutabakat
BA / BS mutabakatlar artik
kabusunuz olmayacak!

BA/BS Mutabakatlarinizi ve Cari
Mutabakatlarinizi online olarak
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Dipnot:

Turkiye olarak bize uza-
nan bu mekanik kol ile
el sikismayi basarmak
durumundayiz.
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KAPIYl CALAN
MEKANIK KOL

Nesnelerin interneti, yapay zeka

ve robotlar...

Yeni endUstri gaginin aktuel, yeni
kavramlari. Cok degil bundan 10-15
yil 6nce, bugln gundelik yasanti-
mizda kullandigimiz birgok teknoloji,
pilim kurgu filmlerinde tema olarak
kullanilsa ucuk fikirler kabul edilebi-
lecek yeniliklerdir.

Teknolojide yasanan bu bas don-
durbcu gelismeye karsin, bugu-

niin insanlar olarak M.O. yasayan
atalarimizdan biyolojik olarak hemen
hemen hi¢ farkll sayilmayiz. Eli-
mizde bir zaman makinasi olsa ve
1453 senesinde istanbul’un fethine
sahit olan birini 18. yy. istanbul’una
getirme imkani bulsak... Zaman
yolcumuz; sehrin degisen mimarisi
ve insanlarin farklilasan giyim ve
kusami sebebiyle blyUk bir saskinlik
yasamasina karsin, bulundugu orta-
mi gokta yadirgayacagini sanmam.
Ancak ayni kisiyi giniimuiz istan-
bul’'una getirdigimizde, yasadigi sok
karsisinda kalp krizi gegirecegini
tahmin etmek abartill olmaz.

Biyolojik olarak agirn bir gelisme gos-
termeyen biz insanlar, teknolojik ve
sosyolojik acidan son 150-200 vl
icinde inaniimaz bir gelisme gdster-
meyi basardik. Bunu tetikleyen en
oOnemli faktor ise sanayi devrimidir.
Buhar gtcunun kullaniimaya bas-
lanmasi ile tum Uretim modelleri
degismis ve “modern insan” ortaya
¢cikmistir. Buhar devrimi ile baglayan
sanayi devrimi zaman igerisinde
gesitli evreler gegirmistir. Elektrigin
icadl ve bant Uretiminin devreye
girmesi ikinci fazi olusturmustur.

Bu gelismelerin ardindan; kitle ileti-
sime olanak veren, bilgisayarlari ve
sonunda interneti ortaya ¢ikaran su-
re¢ yasanmisgtir. GUnUmUzde, robot
ve yapay zekanin devreye girmesi
ile Gretim sUrecinden insani kismen
veya tamamen devreden ¢ikaracak
bir slre¢ yasanmaktadir.

Mikro ¢iplerin gelismesi,
bilgisayarlarin boyutlarinin kigtime-
si, yayginlasmasi ve yeteneklerinin
artmasi ile birlikte baslayan bu
teknolojik devinim buyUk bir hiz ve
etki alanina ulasmistir.

Bildigimiz her seyin degistigi bir
¢agin baslangicindayiz. Bu yeni
surecte kapiy! calan artik mekanik
bir koldur. Yapay zeka ile donatilan,
kendi karar verme sureclerine sahip
robotlarin toplu tagima aracinda yan
koltugumuzu paylasacaklar gunler
¢ok uzak degildir.

Yapay zekanin analiz gtict, hemen
hemen her is kolunu ve ekonomik
faaliyet alanini etkilemektedir. Artan
algoritma kullanimi, bu algoritmaya
veri temin eden Big Data’nin gelis-
mesi ve Kisisellesmesi bazi zaman-
larda bizleri bir gerilim bilimkurgu
senaryosunun siradan aktoérleri gibi
hissettirmektedir. Yapay zeka artik
sizi kendi ebeveyninizden, esiniz-
den, ¢ocuklarinizdan ve dostlariniz-
dan daha iyi tanir hale gelmistir. De-
vamli izlenme kaygisi ademoglunda
yeni kaygl turleri geligtirmistir.

Sosyallesme surecleri degisiyor...
Artan sosyal medya kullanimi so-
nucunda psikologlar ve pedagoglar
kendilerini ve uyguladiklar yon-
temleri yeniden gdzden gecirmeye
mecbur hissediyorlar.Her sanayi
devriminden sonra yasanan toplum-
sal devinim, bu yeni devrimde ¢ok
daha derinden ve ¢ok daha siddetli
olacaktir.

Sanal para kullanimi ile birlikte
alisilagelen ekonomik paramet-
relere yeni boyutlar eklenecektir.
Blockchain teknolojisi ile birlikte
yeni bir tekno-kultur inga edilmeye
baglamistir. Karanlik fabrikalarin ilk
ornekleri dinyanin muhtelif yerlerin-
de hayat bulmustur. TUm is kolla-
rinda oldugu gibi silah endUstrisi de
bu ddénlsime kayitsiz kalmamistir.
insan zayiatini azaltmak igin gelisti-
rilme surecinde olan savas robotla-
rinin ilk énculeri, Amerikan ordusun-
da gdreve bagladilar bile.

Bu bas déndurtct déntstme kar-
sin sosyal bilimciler yeterli derecede
hizll hareket ediyorlar mi? Ozellikle
AB ve ABD’de robotlarin ve yapay
zekanin hukuki alt yapisina iliskin
kanunlastirma sureglerini baslamig
durumdadir. Bu Ulkelerde, sosyoloji
ve antropoloji bélumlerinde yeni
gelisecek hibrit (insan-robot ortak
paylasimli) topluma iliskin arastirma-
lar yapllmakta ve en dnemlisi felsefe
bélumlerinde bu yeni toplumun etik
degerleri Uzerine dnemli galismalar
dikkat cekmektedir.

Turkiye olarak biz bu surecte nere-
deyiz? Hukuk dunyasi olarak Tur-
kiye maalesef bu konuda da yasal
alt yapisini yurt disindaki tlkelerden
iktisap etmek durumunda kalacak
gbrinmektedir. Bireysel olarak bu
alanda galisan birka¢ hukukgu
disinda, bu sahada butunlikgU bir
hukuk politikasl ortaya konmasina
iliskin olarak ne T.C. Adalet Bakanli-
g tarafinda ne de akademik dinya-
da bir hazirlik s6z konusu degildir.

Ulusal Yargi Agi Projesi gibi dnemli
bir dijitallesme projesinin HTML
tabanli bir yaziim ile islemesi, metin
islemcisi olarak hicbir uluslararasi
karsiligi olmayan ve dehset dere-
cede kdhne bir kelime islemcinin
kullanilmasi bile stire¢ acisindan
Umit var olmamizi engellemektedir.
Buna ek olarak, elektronik bankaci-
lik kullaniminda bile sorunlu olan bir
adliye personelinden olusan insan
kaynagi ile Turk yargisinin Endustri
4.0 yakalamasl ve ona ayak uydur-
masi pek kolay olmayacaktir.

Hukuk dunyasinda karamsar bir
tablo ortaya ¢iksa da bu durum
Ulkemizin geneli icin gecerli kabul
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etmek dogru degildir. T.C. Cumhur-
baskanlig Dijital DonUsum Ofisi’nin
kurulmasi, stratejik olarak bu alanda
dnemli bir atilim sdrecinin icerisine
girecegimizin sinyalini vermektedir.
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanli-
gI’'nin yeniden yapllandiriimasi ile
siyaset ve blrokrasinin bu yeni
déneme hazirlanmak igin 6nemli

bir gayret ortaya koydugunu gos-
termektedir. TUrkiye’nin en dnemli
artisi ise Teknoloji ile siki bir bag
kurmus olan geng¢ ndfusunun varlgi
ile bu alanda her gun yeni bir atiim
yapan 6zel sektoérinin dinamizmi-
dir. Turkiye olarak bize uzanan bu
mekanik kol ile el sikismay! basar-
mak durumundayiz.
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Tuarkiye,
Sosyal Medya
Kullaniminda
Dunyada

Ik 5’te

Geleneksel medyanin

ci hizla devam
Twitter’in bilinen
rinden Dijifix ve
akafa’nin kurucusu
Ozen’le Tiirkiye’de-
syal medya kullani-
mi ve teknoloji Uzerine
onustuk.

nes OZE

e

- e e .
Dijifix Sosyal Medya Ajansi

-'_’ " = W

Medyakafa.com Genel Yayin Yénetmeni,

Kurucu / Sosyal Medya Uzmani
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Sizi kisaca taniyabilir miyiz?

Tum Dijital Biz Dergisi okuyucularina selamlar! 15
Aralik 1981 tarihinde istanbul’da dogdum. 2000’
yillarin basinda moda ve editoryal fotografcilik
yaptim. Bilime, bilisime, yazilima ve teknolojiye do-
gustan merakim vardi. Kariyerime bu yénde devam
ettim. Java, Python, HTML, JavaScript, PHP dilleri-
ne ve Adobe Photoshop programina orta derecede
hakimim. Kurucusu oldugum Dijifix Sosyal Medya
Ajansi (dijifix.com) ve internet haber siteleri Bugun-
guncel.com ve Medyakafa.com’un Genel Yayin
Ydnetmenligi gdrevini strdurtyorum. Misafir Yazar
olarak indigo Dergisi'nde ve Milliyet'te Teknoloji
alaninda yaziyorum. Ayrica siki bir Twitter kullanici-
silyim (Not: Fenomen degilim). Kisisel ve Kurumsal
bazda Sosyal Medya Danismanligi yaplyorum.
Twitter’da “Dunyanin guzellestigi anlardan biri” bas-
likl videom ilk 24 saatte 5 milyon izlenmeye ulasa-
rak Turkiye rekoru kirdi. Kigisel Twitter adresimin (@
enezozenreal) aylik gérintilenmesi 50-100 milyon
arasinda. Ogretmeyi ve 6grenmeyi seviyorum, sani-
rim bu sonsuza kadar devam edecek.

Sirketiniz ve faaliyet alanlariniz ile ilgili bilgi
verebilir misiniz?

Dijifix Dijital Sosyal Medya ajansidir. Markanizin
sosyal platformlarda etkilesimlerinin ve bilinilirliginin
artmasl igin 6zel ¢dézimler sunar.
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Dijital D6ntisim konusunda gérusleriniz ne-
lerdir? Sizce Turkiye dijital dontisimde hangi
asamada? Sirketinizin planlan nelerdir?

Hizla gelisen bilgi ve teknoloji ¢cagina bireysel ve
toplumsal olarak ayak uydurmak zorundayiz. Tek-
nolojiyi yakalamayan Ulkeler maalesef kaybetmeye
mahkumdur.

Gerek devlet gerekse 6zel sektdr olarak son za-
manlarda bir atak var, ama bu yeterli degil. OECD
raporlarini inceledigimizde bunu gorebiliriz. Elbette
her seyi devletten beklemek de olmaz. Gruplar
halinde birleserek daha guglt bir Turkiye igin Gzeri-
mize dusen gdrevleri yapmallyiz. Gelecek, Bilisimle
Gelecek! Dijital ddnusum, yeni kosullara ve beklen-
tilere uyum saglamay!i ve hizli olmayi gerektirdigin-
den, en basarill organizasyonlar dahi dénistmunu
tam olarak tamamlamakta zorluk ¢cekmektedir.
Dijital dénustm sureci mesakkatli ve sabir gerekti-
ren bir sUrectir. Dijifix olarak yazilim alaninda mobil
dénusumle ilgili Ar-Ge ¢alismalarimiz var.

Dijital Biz
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Sizce Diinyayi degistirecek teknolojiler ne-
lerdir?

Benim en fazla Neuro Hacking teknolojisi ilgimi
cekiyor. Bildiginiz gibi bilimi kétlye kullanan
bilim adamlarinin sayisi yadsinamayacak ka-
dar ¢ok. insan beynine miidahale edebilecek
6zel nano cipler vb. ydntemlerle, hafizamizdan
belirli detaylar cikarilabilecek veya eklenebile-
cek. Bu kulaga harika geliyor. ingilizce'’yi ya da
italyanca’yl sadece bir saniyede 6grendiginizi
hayal edin. Veya psikolojisi bozulmus bir insanin
hafizasindan k&tU anilarinin gikartiip ona moral
verecek guzel anilar yUklendigini hayal edin. Bu
teknolojinin bir diger getirisi ise, dustnsel veri
transferi. Yani dinyanin herhangi bir kitasindan
baska bir kitaya, insanla sadece dustnerek
iletisim kurabilmek. Kulaga ¢ok hos geliyor!
Diger taraftan kdtl amacla kullanim da mutlaka
olacak. Bu teknolojinin kullanimi igin iyi niyetli ve
objektif bir komisyon sart.

Dunyada ve Tirkiye’de bilisim sektériiniin
gelecegi hakkinda éngérileriniz neler?

Bugun kullandigimiz cep telefonundan fotograf
makinesine bircok teknolojik Grdnt satin almak
icin milyonlarca dolar yurt disina 6dtyoruz. Bu
isin son kullaniclya bakan tarafi. Bilisim sekto-
rine baktigimizda islemciden ekran kartina, ag
drUnlerinden isletim sistemi yazilimlarina kadar
bircok UrlnG yurt disindan allyoruz ve servet
6dUyoruz. Buna karslilik yurt disina sattiklarimiz
ise tarim UrUnleri ve tekstil Urlnleri gibi katma
degeri olmayan Urtnler.

Intel, Cisco veya Microsoft gibi sirketlerin bugtin
Ulkemizde kurulmasinin kolay olacagini diistin-
muyorum. Ama Facebook, Twitter gibi sirketler
kolaylikla hayata gegcirilebilir. Bunun tek yolu ise
kodlama egitimine 6nem vermektir.
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Hindistan, bugln basta Amerika’ya
ve Avrupa’ya olmak Uzere tim din-
yaya milyarlarca dolarlik yazilim ihra-
catl gerceklestiriyor. Bu ihracatta is
gUcunin ucuz olmasi her ne kadar
Onemli bir etken olsa da mUhendis
glcu de dnem taslyor. Hindistan
egitim uzmanlarinin ytksek 6gre-
nime, 6zellikle de mihendis yetis-
tirmeye verdikleri 6Gnem sayesinde
dinyanin en iyi yazilm uzmanlari bu
Ulkede yetigiyor.

Sosyal medya hesaplarimizin
guvenligini nasil saglanz?

“Facebook hesabim c¢alinsa ne olur
ki?” demeyin. Hesabinizi calip sizin
adiniza arkadaslarinizla konusup
onlardan kontoér veya para isteyebi-
lirler ya da utang duyacag@iniz veya
hukuksal olarak sizi zor durumda
birakacak paylasimlar yapabilirler.
Bunun gibi olaylar yakin gevrenizde
duymus olabilirsiniz veya basiniza
gelmis olabilir. O halde sosyal med-
ya hesaplarimizi nasil daha gtvenli
hale getirebiliriz, bir bakalim.

* Oncelikle basit parolalar kullan-
mayin, 12345, gwerty gibi s6zIUk
saldinsi ile ¢cok rahatlikla kirlabilecek
parolalar tercih etmeyin.

Dijital Biz

¢ Bunun yaninda kisisel bilgilerinizi
iceren parolalar kullanmayin. Ah-
met91, Derya98 gibi. Kendi kisisel
bilgilerinizi kullanmadiginiz gibi
yakinlarinizin kigisel bilgilerini de
kullanmayin.

¢ Her platformda ayni parola-

yI kullanmayin. Facebook’ta
Ahmet72lfeys gibi bir parola kul-
lanirken Twitter’da Ahmet72!twit,
Instagramda Ahmet72linsta gibi bir
parolayi tercih edin.

Sizce sosyal medya nedir? Haya-
timiza neler katti?

Sosyal medya icerik paylasim agidir.
Kisaca hem kendi igeriklerimiz olan
resim, yazi, makale, video vs. pay-
lasimi, hem de begendigimiz gorsel
ya da videolarin paylasildigi sosyal
bir mecra olarak tanimlayabilirim.

Markalar

Kullanicilarin diger kullanicilar ile ile-
tisim kurmalarini hedefleyen, ayrica
cesitli video, fotograf ve durum bil-
gisi paylasimlarina olanak saglayan
sosyal medya, markalar, kurumlar
ve satis odakli sirketlerin pazarlama
ve tanitimi adina da oldukga dnemli
durumdadrr.

Sosyal mecralarda dogru stratejiler ile pazarlanan
UrUnlerin daha genis kitleye ulasmasi saglanabilir.
Dijital olarak internet Uzerinden hizmet veren mar-
kalar, internet Gzerinden hizmet vermeyen marka-
lara g6re daha fazla kisiye ulasabilmekte ve sosyal
medya ile 7/24 hizmet verebilmektedirler.

Yeni Meslekler
Sosyal medya uzmanli, igerik yoneticisi, topluluk

yOneticisi gibi onlarca yeni is alani ortaya ¢gikmis ve
binlerce kisiye is olanagdi saglamistir.
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Gazeteler yerini artik her yeni gelismelerden ¢ok
daha hizli haberdar oldugumuz Twitter’a birakmigtir.

Hizli Bilgi erigimi

Sinirsiz ve bedava Bilgi

Sosyal medya mecralari ile insanlar artik daha
6zgurdUr. Herkes dustndugunt dile getirebilir.
Farkll gorUslerde olan Kisilerin ayni ortamda fikirle-
rini tartismalarina uygun bir ortam saglamaktadir.
Sohbetimizi su glizel sozle bitirmek istiyorum:

“Birinci sinif bir zeka-
nin gostergesi, iki kargit
gorust ayni anda akilda
tutabilme yetenegidir. -
F. Scott Fitzgerald”
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Mustafa GAYIR

Istanbullines Lojistik ve
Denizcilik

Bilgi Sistemleri ve Dijital
Pazarlama Mudurt

Dipnot:

Turkiye, sahip oldugu
jeopolitik konumunu
avantaja cevirerek
tim dunyada kure-
sel gelismelerden en
cok ekonomik fayda
saglayabilecek Ulkeler
arasinda yer alabilir.
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Endustri 4.0 ve
Akilli Lojistik

Endustri 4.0 ve Akilli Lojistigin

Turkiye Etkisi

EnduUstri devrimi Toplumlarin gelisi-
mini, temelinden degistiren iki bUyUk
olayla aciklanmaktadirr. liki M.O.
8000’deki tarim devrimi, ikincisi ise
18. ylzyllda gergeklesen I. sana-

yi devrimidir. Sanayi devriminden
sonra toplumsal ¢alisma hayatinda
blydk degisimler olmustur.

Endustri 4.0, 10T teknoloijileri ile
geleneksel sektorlerin glclerini
birlestirdigi yeni bir devrim olarak
nitelendiriimektedir. “4.0 EndUstri
Devrimi”, dijital ve fiziksel streclerin
entegrasyonu ile Urtnlerin akilli fab-
rikalarda Uretilmesini saglamaktadir.
Endustri devrimlerinin kronolojik ge-
lisimi g&z dniine alindiginda, Uretim
endUstrisinde yapilan her devrimle
paralel olarak lojistik sUrecler de
etkilenmistir.

Endustri 4.0 tim Uretim sistemlerin-
de koklU degisimlere sebep olacak
dngorusunden hareketle Uretimle
dogrudan iligkisi bulunan lojistik
sistemlerinin de bu degisimden
etkilenmesi beklenen bir sonugtur.
Uretimde olusan bu degisimler
lojistik sUreclerinin de d6nUsUmune
neden olmaktadirr.

Endustri 4.0 Gretimdeki tim su-
recleri kapsamaktadir. Lojistik 4.0
olarak adlandirabilecegimiz bu
doénusum ise tUim tedarik zinciri
sUreclerini kapsamaktadir.

Lojistik 4.0 bagimsiz ¢alisabilen ve
karar verebilen otomasyon sis-
temlerini icermektedir. Lojistik 4.0’
esnekligin cok daha fazla arttigy,
pazar degisikliklerine adaptasyonun
yUkseldigi, maliyetlerin azaldig,

zincir sayesinde -

musteri ihtiyaclarinin en fazla ve
hizli bir sekilde karsilandigi yeni bir
lojistik sistem olarak tanimlamamiz
muUmkunddr.

Lojistik sUreclerindeki 6nemli un-

surlar; zaman (teslim suresi), isgu-
cU tasarrufu, amortisman ve yakit
tasarrufu olarak adlandinimaktadirr.

Akillr ve otomatik araglarin tagidi-

g1 Urdnler, akilll ellecleme araclari

ile akilli fabrikalarin Gretim alanina
gelecek; otomasyon sistemi ile her
musteriye 6zel Uretilmis akilli Grinler
sunulacak, Urtnler akill depolarda
otomasyon sistemi ile saklanacak
ve akill araclar ile dagitilacaktr.

Yakin gelecekte bircok Urtin 3D
yazicllar sayesinde Uretilecek ve
boylelikle depolama islemi olmadan
dogrudan aliclya sevk edilebilecek.

Sanayi 4.0’daki bilisim teknolojileri
sayesinde tam zamaninda lojisti-
gin uygulanmasi ve boylece stokta
bulundurma maliyetlerinin % 30
civarinda dismesi, gelistirilecek yeni
tagitlarin, yakit ve enerji kaynaklari-
nin lojistik sektérinde kullanimi ile
oOnemli bir verimlilik artisi saglanmasi
ongorulmektedir.

Lojistik 4.0’da tedarik zinciri blok
zincirle yonetilecektir. Bulut uygu-
lamalari sayesinde tek bir entegre
goruntd sunularak adeta bir kontrol
kulesi gibi tUm tedarik zinciri koor-
dine edilebilecektir. Bulut, isletmelere
kUresel stok seviyeleri ile sevkiyat
lokasyonlari ve varliklart hakkinda kesin
bir bilgi sunacaktir. Tum tedarikeiler
ve tim Ureticileri barindiracak bu blok

koordine edilebilecektir. Bulut,
isletmelere kiresel stok seviyeleri

ile sevkiyat lokasyonlari ve varliklari
hakkinda kesin bir bilgi sunacaktir.
TUm tedarikgiler ve tim Ureticileri
barindiracak bu blok zincir sayesin-
de gelen-giden siparis yonetimi ger-
¢ek zamanli olarak otonom araglarla
programlanmis rotalarla istenilen
noktalara teslim edilecek. Bdylece,
nihai Urund tahmin edilen zamanda
teslim etmek amaciyla Uretim igin
gerekli malzemeleri alarak, musteri
ve tedarik¢i siparisleri ayni zaman-
da isleneceginden depo masraflari
minimum seviyeye dlsecek veya
tamamen ortadan kalkacaktir.

Son dénemde popduler olan otonom
lojistik araclari ile yakin gelecekte,
insansiz kargo ucaklari, gemiler,
ticari kara araclar ve palet tasiyicilar
ile Urlin sevkiyatlari ve depo iceri-
sindeki ellecleme iglemleri tamamen
insansiz araglarla yapilabilecek. Tum
bu islemler gercek zamanli kontrol
edilerek tum guvenlik stregleri de
saglanmis olacaktir. Lojistikte, depo
operasyonlarinda, siparis segmede/
toplamada sure¢ ve isgucl verim-
liliginin artmasi, ¢arpisma ve kaza
olmadan guvenli, kesintisiz hizmet
verilmesi, risklerin ve Urdn kayipla-
rinin azalmasi, yedek parca dretimi
ve bazi lojistik hizmetlerinde tasima
ve stok maliyetleri ile teslimat suresi
ve karbon salinimlarinin azalmasi,
yakit tasarrufu ve kaynak verimlili-
gi, kapasite planlamasi, varliklarin
optimize kullanimi, ydkleme sirasi
ve arag rota optimizasyonu, tam
zamanl ¢izelgeleme ve anlik varig
zamani tahmini 6n gorulmektedir.

Lojistikte makine-insan etkilesimi ve
isbirligine iliskin artinlmis gerceklik
teknolojisi 6zellikle akilll gozltkler
sayesinde 6nemli bir etki yaratmak-
tadir. Dogru Urlin secimi Uretimde
ve tedarik zincirinde verimliligi artti-
racaktir.

Lojistik sektérinde olusan islemler
big data yénetimini de beraberin-
de getirmektedir. Tasimacilikta veri
akislarinin akilli korelasyonu goérevie-
rin tam zamanli gizelgelenmesi,

yUkleme sirasinin optimizasyonu ve
anlik varis zamani tahmini gibi tim
konular big data analizi ile verimli
hale gelmektedir.

IOT teknolojileri ile sevk edilen
Urtinler sensorler sayesinde izlene-
cek tum tasimacilik streglerindeki
drUnlere ait degisimler anlik gérun-
tllenecektir.

Endustri 4.0, lojistigin asamalar adi-
ni verdigimiz; siparis edilen Grinun,
istenilen miktarda, dogru bicimde,
tam zamaninda, kaynagindan, opti-
mum yolla, en iyi fiyata saglanmasi
sureclerinin hepsini ayr ayr etkile-
yecektir.
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Dinamik bir sektdr olan lojistik sek-
torl hem diinyada hem de Ulkemiz-
de surekli gelisme gostermekte ve
bu cercevede sektdrin de rekabet
dlzeyi yUkselmektedir. Dolayisiyla,
lojistik sektdriinde yer alan firmala-
rn rekabet guglerini artirabilmeleri
icin surekli maliyet, insan kaynagi,
faaliyet ve ydnetim surecleri kalitesi,
etkinligi ve teknolojisi agcsindan ken-
dilerini gelistirmeleri gerekmektedir.
Bu nedenle ekonomik dengeleri
degistirecek Lojistik 4.0, sektor icin
cok 6nemli firsatlar saglayacaktir.
Turkiye, sahip oldugu jeopolitik
konumunu avantaja cevirerek tim
dunyada kuresel gelismelerden en
cok ekonomik fayda saglayabilecek
Ulkeler arasinda yer alabilir.
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Gelecek 5.0 (Future 5.0) ile
Yerlilesme ve Millilegme Surecinde
Ihracatimizi Artiracak Kuresel Markalar

Siber Guvenliginizi
Taclandirin!

Ortalama buyUklukteki bir agda her ay milyarlarca iz kaydi
(log) olusur. Vatansever Bilisim Guvenlik Bilgi ve Olay Yone-
timi (SIEM) ¢c6zUmU, birgok noktadan ve yUzlerce cihazdan
aldigi log’lar ile network tehditlerini gercek zamanli olarak
izler, yakalar, analiz eder ve hizli bir sekilde aksiyon alinma-
sini saglar. Adli sorusturmalarin hizlica ve kolayca yapilma-

Sema VATANSEVER

Vatansever Bilisim
Direktor

Siber guvenlik teknolojileri, agdlari,
bilgisayarlari, programlari ve verileri
siber saldirilardan koruyan teknolo-
jiler olarak tanimlanmaktadir. Dijital
doénUstmun bagarill bir bigcimde
gerceklesmesi ve bunun strdird-
lebilirliginin saglanmasi icin siber
glvenlik altyapisi hayati bir 6nem
arz etmektedir. Herhangi bir Urline
ya da Uretim altyapisina, amacina
ulagan bir siber saldir gerceklesti-
ginde hataya sebep

olan guvenlik aciginin kaynagini bul-
mak gunler, haftalar veya aylar su-
rebilmektedir. Bunu engellemek igin
tim sUreclerde uctan uca guvenlik
sureclerinin tamamlanmasi ve
devreye alinmasi gerekmektedir.

Bilgi Guvenligi Yénetim Sistemi’nin
(BGYS) 6nemli parcalarindan biri
log ydnetimidir. ISO 27001, Bilgi
Guvenligi (BG) Yonetim Standar-
dinda log ydnetimin énemi vurgu-
lanmaktadir. FISMA, HIBAA, SOX,
CORBIT, ISO 27001 gibi uluslararasi
standartlar log yénetimini zorunlu
kilmaktadir. Ayrica Ulkeden Ulkeye
degisin kanuni zorunluluklar da log
yonetimini sart kosmaktadir.
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sina yardimci olur.

Siber saldirilarin anlik olarak tespit
edilmesi konusunda ¢dzUmler sag-
layan Vatansever Bilisim’in Direktori
Sema Vatansever, konunun incelik-
leri ile ilgili Dijital Biz’e aciklamalarda
bulundu: “Bilgi teknoloijileri altyapisini
olusturan kayitlar toplayan, inkar
edilemez bir sekilde saklayan, analiz
yapan log yonetim sistemi kurum-
larda mutlaka olmalidir. Ama log y6-
netim sistemleriyle log’lar toplamak
tek basina yeterli degildir. Toplanan
bu log’larin birbirleriyle iliskilendiril-
mesi ve otomatik olarak analizlerinin
yaplimasi tehditlerin ve zafiyetlerin
tespiti, tanimlanan kosullarin olus-
masI durumunda haber vermesi icin
gereklidir.”

Vatansever aciklamalarina séyle
devam etti: “Ortalama bUyUkIUK-
teki bir agda her ay milyarlarca log
olusur. Bu log’lar arasinda olusabi-
lecek kombinasyonlari dustnursek
birikmis log’larin Gzerinden arama
ve tarama, raporlama ve arsivieme
ile herhangi bir tehdidin yakalanmasi

muUmkudn degildir. CozUm igin gercek

anlamda korelasyon 6zelligine sahip
SIEM Urintndn guctne basvurmak
gerekir.

SIEM ¢6zUmUmiiz, birgcok noktadan
ve yuzlerce cihazdan aldigi log’lar ile
network tehditlerini gergek zamanli
olarak izler, yakalar, analiz eder ve
hizli bir sekilde aksiyon alinmasini
saglar. Adli sorusturmalarin hizlica
ve kolayca yaplimasina yardimci
olur. Log’lar ve olaylar raporlana-
rak kolayca anlagilabilen bigimde
grafiksel kullanici ara yUziinde (GUI)
gOsterilir. Birgok farkli ag cihazindan
aldigi farkll formatlardaki log’lari
iliskilendir ve hatall alarmlarin (false
positive) sayisini azaltarak sistem
yoneticileri icin cok bUyUk avanta;
saglar.”

Firma Sahipleri, Bilgi Teknolojileri Caliganiari,
Akademisyenler, Medya Mensuplari, Kanaat Onderleri
(2,5 Ayda 500 Uyeye Ulastik)

Bilisimciler

bilisimdernegi.org

@00 | bilisimdernegio
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Alaattin CAGIL
2ROl Medya

Kurucu & Sosyal Medya Uzmani & Dijital Stratejist

Sizi kisaca taniyabilir miyiz?

1994 izmir dogumluyum. Kiiglk yaslardan itibaren
bilgisayar ve daha sonra sosyal medya ile hasir
nesir oldum. Sosyal medya reklam icerigi Uretme-
ye basladiktan sonra Sosyal Medya Uzmanligi ve

Danismanligr kariyerime bagladim. Bu alanda ilerle-

dikten sonra 2ROl Medya Reklam ve Produksiyon
sirketini agtik. Ayrica Dijital Strateji ve Yazarlk da
yapmaktayim. Turkcell ve HardWare Plus dergisin-

de de aktif olarak sosyal medya Uzerine yaziyorum.

Temmuz 2017 itibariyle Uluslararasi Sosyal Medya
Dernegdi (USMED) Ege Bdlgesi baskanligina getiril-
dim. Daha aktif olma yolunda ilerliyoruz.

Aralik 2018 |l HNIENEH

Bircok Belediye ve Belediye Bagkani, Kizilay, IHH,
Yunus Emre Vakfi, Siyasi Kampanyalarda Dijital
Medya Koordinatérlligu ve Blyuk Markalar ile
Reklam Kampanyasi Danismanligi yaptik, yapmaya
devam ediyoruz.

Sirketiniz, sektériiniiz ve faaliyet alanlariniz ile
ilgili bilgi verebilir misiniz?

2ROl Medya Reklam ve Produksiyon Sirketi olarak
Sosyal Medya ve Dijital Medya Yénetimi, icerik
Uretimi, Kampanya Yénetimi, Film, Tanitim Filmi

ve Klip hizmetleri sagliyoruz. Ayrica Uriin, Katalog,
Ozel Cekimler, After Effects ve VFX, Web ve Grafik
Tasarimi, Basin Danismanligi ve PR, SEO Hizmetle-
ri sagliyoruz.
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Dijital D6nlisiim konusunda goérisleriniz ne-
lerdir? Sizce Turkiye dijital dontisimde hangi
asamada?

Dijital ddnUsumU gok saglikli buluyorum. Fakat
suistimal edilme olasiligi da ¢ok yuksek bir gelisim
oluyor. En basit bir sekilde evraklarin azalmasi ile
bircok yazili evrakin datalara aktariimasiyla cok hizli
bir sekilde bankalar, devletler vb. arasi hizli ve resmi
evrak transferi olmaya basladi. Dijital donisim tam
anlami ile tamamlandiginda guivenlik agigindan fay-
dalanip bu bilgilere sizmak isteyen kisiler artacak ve
bu bir tehdit olusturacak. Bu kisimda ne olacagini
¢cok merak etmekle birlikte o gunleri sabirsizlikla
bekliyorum. Tabi ¢cok geg¢ olmazsa.

Ulke olarak bir tarafta asir dijitallesme bir tarafta di-
jitallesmeden bir o kadar uzak kisimlar gériyorum.
insanlarin bunu anlamasi, dgrenmesi ve kavranma-
sl kolay olmuyor tabii ki.
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Sizce Duinyayi degistirecek teknolojiler neler-
dir?

Ben Robotlarin dinyayi degistirecegine inantyorum.
Diyecekseniz ki zaten robotlar hayatimiz ve saglk
sektdrunde var. Fakat bahsettigim robotlar Face-
book’un deneme olarak yaptigi ve bir siire sonra
kendi dilini konusmaya baslayan robotlar. Hatta
insanligi bitirecegim diyen robot. Bakin burada de-
ginmek istedigim sey insanlar robotlar katledecek
degil. Robotlar arttikga pek cok is kolu yok olacak.
Farkli ya da Ust dlizey is kollar devam edecek ama
digerleri ne olacak? Ornegin bir doktor belki igsiz
kalacak ki muhtemelen normal doktorlar bu tarz ro-
botlar Uretilirse gelecekte issiz kalacak. Bu yUzden
insanoglu kendi icinde carpisacak diye dusunuiyo-
rum. Umarim disindigum gibi olmaz...

-
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Dunyada ve Tirkiye’'de bilisim sektérinin ve
Sosyal Medya sektériiniin gelecegi hakkinda
ongoriileriniz neler?

Dunya’da belli bagl Ulkelerde bilisim zaten almig
basini gidiyor. Bu Ulkelerin hemen arkasinda ki
Ulkeler en dndeki Ulkeleri yakalamaya caligiyor.
Fakat daha arka siralardaki Ulkeler bir sey yapmak
icin harekete gegcmiyor, sadece bu bilisimde ilerle-
mis Ulkelerden faydalaniyor. iste asil sorun burada
basliyor. Bu Ulkeler hazira konarak daha rahat oldu-
gunu dustnUyorlar. Ama ele gecirilen datalar ile
gelecekte geride kalmig Ulkelerin birgogunu datada
biriken insan duygularina gére ¢ok kolay yénlendi-
rebilecekler. Farkll seyler yapabileceklerini tahmin
edebiliyorum, yapmasalar bile bdyle bir giictin
olustugunu gorebiliyorum.

Sosyal Medya bu isin bir pargasl. Yukarida sdyle-
digim gibi insanlar parmak izini, gézlerini, cinsiye-
tini, yasini ve nereli oldugunu tanitiyor. Buna gére
sosyal medyada kullandigi araglar ile duygulari
analiz edilebilir. Boylece hem yapay zeka yapma
hem de duygulari ele gecirilmis insanlari daha iyi
kontrol edebilme noktasinda ilerleyebilirler. Sosyal
Medya gelistik¢e aslinda neleri feda ediyoruz bir
dustnmek lazim. Buna ben de dahilim. Umarim bu
soyledigim seyler bir hayal Grtnud olur.
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Sosyal Medya konusunda gorusleriniz
nelerdir?

Sosyal Medya populerliligini korusa da su
anki denizlerimiz ve gollerimiz gibi ici cop
doldu. insanlar kimse gérmiyor ve bilmiyor
diye dusunerek her yeri Kkirletti, herkese sal-
dirdi. Artik sponsorlu reklamlarda bile %70’e
kadar verim dustt. Cunku isi bilene birakil-
miyor ve bu ylUzden zarar goruluyor, kaybe-
diliyor. Bu isin kaymagini yiyenler, bu kadar
zayif halka oldugu icin kaymagini

kolayca yiyebildiler.
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Tarkiye’de bilisim alanindaki Sivil Toplum Ku-
ruluglan (STK) ile ilgili goérasleriniz nelerdir?

Bu alanla ilgili yeni kurulan ve kendini gostermeye
calisan hatta cok guzel projeler, icerikler Greten
STK’lar mevcut. Fakat eksik kaldigi ya da destek
alamadigl noktalar da ¢ok. Bunlardan en 6nemlisi
gazete, televizyon ve sosyal medyada guclu kitle-
lere sahip kisilerin veya yazarlarin destek olmama-
lar. Buna saglikli bir cozuUmu bulan ve guzel pro-
jeler Ureten bir STK bu boslugu ¢ok hizli doldurur
ve kaliteli, dUrUst projelerini devam ettirirse pek
cok yerden de destek alrr. llerleyen dénemlerde
de genc bilisimcilere destek olur.

LY
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Mustafa CELIKPENCE
Eksim Yatinm Holding
Bilgi Sistemleri Mudurd

Dipnot:

Klasik ERP sistem-
lerinin altyapilarinin

loT uyumlulugunu
saglayacak sekilde
iyilestirilmesi gerekiyor.
Baslangigta yUksek
maliyet olarak gérulen
bu degisim, akilll ERP
sistemlerini de beraber-
inde getiriyor.
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Nesnelerin interneti ile
Kurumsal Kaynak Planlama

Kurumsal Kaynak Planlama (ERP-
Enterprise Resource Planing),
isletmelerin kaynaklarini ugtan uca
verimli bir sekilde yénetebilmesini
saglamak amaciyla kurulan timlesik
ydnetim sistemlerini ifade eder. Bu
amag dogrultusunda gelistirilmis
sistem ve yaziimlardir.

Bu kapsamda ERP sistemleri; Ure-
tim, stok, finans, muhasebe, insan
kaynaklari ve satis operasyonlari
gibi uygulamalari tek cati altinda
toplar. Bdylelikle ¢alisan insan kay-
naklarinin yonetiimesinden, Uretim
sUreclerinin maliyetlerinin izlenmesi-
ne, stok bilgilerinin anlik takibinden
optimizasyonuna, satis operasyon-
larinin kayit altina alinmasindan, tim
bu islemlerin finansal yansimalarina;
sirketin tim sdreglerini tek platform
Uzerinden ydnetilebiimesine imkan
tanrr.

TUm bu uygulamalarin yani sira,
gundmuzde yeni bir bilesen de Ku-
rumsal Kaynak Planlama sistemleri-
nin énemli bir pargasi haline geliyor:
Nesnelerin interneti (IoT)

Nesnelerin interneti, Kurumsal Kay-
nak Planlama sistemleri icin sadece
bir alt bilesen olmaktan daha &te
sistemin sUreglerini, yapisini degis-
tiriyor. Klasik ERP sistemlerinde tu-
tulan yapisal verilerden farkli olarak,
loT ile aglara bagl cihazlardan gelen
verilerin yapisal olmadigini gértyo-
ruz. ERP sistemlerinin, 10T verileri
ile birlikte degerlendirilebilmesi igin,
esnek bir yaplya sahip olmalari
gerekiyor. En bUyUk problem de

bu noktada basliyor. Klasik ERP
sistemlerinin, 10T ile birlikte galisabi-
lecek esneklikte olmamasi!

ERP sistemlerinin bu esnekligi
kazanmasi ile birlikte, manuel izleme
sistemlerinin yerini, gercek zamanli
(real-time) izleme sistemleri alacak-
tir. Gergek zamanli izleme sistemleri,
loT cihazlarindan gelen veriler ile bir-
likte tim verileri daha akailli bir sekil-
de isleyen, islenen veriler Uzerinden
daha iyi kararlar verebilmeye olanak
saglayan sistemlerdir. Verilerin anlik
olarak izlenebilmesi, eski is modelle-
rini de degistirerek, yeni is modelle-
rini ortaya koyacaktir.

Satilan Grtnler yerini, “Hizmet ola-
rak UrUn - (Product as a service)”
tanimina birakiyor. Eskiden Grin
satilinca sure¢ tamamlanirken, loT
ile birlikte Urlin satigl ile sUre¢ yeni
basliyor. 10T cihazlarindan toplanan
verilerin islenmesi ile olusan ve Urin
ile birlikte sunulan servisler, uzun
vadeli hizmet satigi anlayisini da be-
raberinde getiriyor. Toplanan veriler
Isiginda musterilere yeni hizmetler
sunularak, izlenen Urtnlerle ilgili
musterilere tavsiyelerde bulunma,
kullanilan Urdnle birlikte degerlendiri-
lebilecek diger Urlnleri ve hizmetleri
oOnerme gibi sUrecler yonetilebiliyor.

Nesnelerin interneti ile birlikte gele-
cegin Kurumsal Kaynak Planlama
uygulamalari, daha olay odakli ve
daha zeki bir duruma gelecek. Sim-
diden rutin olarak gergeklestirilen
isleri, robotlarin gerceklestirmeye
basladigini géruyoruz. Nesnelerin
interneti ile tam entegre, esnek
Kurumsal Kaynak Planlama uygula-
malari; strecin uctan uca anlik izle-
nebilirigine ve otomatize bir sekilde
yonetilmesine imkan taniyacaktrr.
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Klasik Kurumsal Kaynak Planla-
ma uygulamalarinin, loT cihazlari
ile tam uyumlu hale getirilebilme-
si bazi zorluklan da beraberinde
getiriyor. ERP sistemlerinin loT
cihazlan ile uyumlulugu noktasin-
da, yuksek baslangic maliyetleri
olusabiliyor. ERP sistemleri altya-
pisinin belki de tamamen yenilen-
mesi, bulut ile entegre sistemlerin
olusturulmasi, ERP sistemleri-
nin loT cihazlar ile baglanabilir
hale getirilmesi ciddi bir maliyet
olusturuyor. Baslangicta yiiksek
maliyetli ve zor bir siire¢ olarak
gorilen loT-ERP uyumunun sag-
lanmasi, uzun vadede akilli ERP
sistemlerinin kurulabilmesi icin
kacginilmaz bir degisim olacaktir.

Akilll ERP sistemleri ile birlikte
6n plana c¢ikan diger bir konu da
Veri Giivenligi. loT cihazlarindaki
gerekli tim veriyi toplayan, mus-
teriye 6zel verileri musterilerle ve
tim bu verileri gerekli servislerle
gerektigi kadar paylasilabilen
sistemlerde, Veri Giivenligi daha
karmasik ve 6zellestirilen bir ya-
prya dénusuyor. Buylk veri yéne-
timi, verilerin glivenligi ve yapay
zeka uygulamalarinin Gneminin
artarak devam ettigi bir gelecek
bizleri bekliyor.

Sonugc olarak, klasik ERP sistem-
lerinin altyapilarinin loT uyumlu-
lugunu saglayacak sekilde iyiles-
tirilmesi gerekiyor. Baglangicta
yuksek maliyet olarak gérulen

bu degisim, akill ERP sistemle-
rini de beraberinde getiriyor. Bu
degisimi hizlica gerceklestirebilen
firmalar, Gelecek 5.0’da rakiple-
rinden bir adim énde baslayacak-

4
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ve SGFgISI ||e sona erdl. lesen etkinligin acilis téreninde Bakan Mustafa Varank’in yani sira, T.C. Hazine ve Maliye Bakan

Yardimcisi Dr. Nureddin Nebati, ASKON Genel Baskani Hasan Ali Cesur, ER Ticaret
Odasi (ITO) Baskan Vekili Ahmet Ozer ve MAKFED Baskani & Istanbul Sanayi Odasi (ISO)
Baskan Vekili Adnan Dalgakiran konusmalarini gergeklestirdi.
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100’den fazla konusmaci, sunumlar,
paneller ve oturumlarda Sanayinin D6-
nustmu, Buyuk Veri, loT, Yapay Zeka,
Bulut Bilisim gibi Gelecege Yo6n Verecek
Teknolojiler, Akilli Sehirler ve Dijital Altya-
pilar, Girisimcilik ve Yatinmcilik Ekosis-
temlerinin Yarini, Enerjinin Gelecegi gibi
tema bagliklar altinda, ¢cok kiymetli bir
gelecek vizyonunun olusmasina katkida
bulundular.

Dijital Biz

Iki gUin boyunca es zamanli olarak iki salon-
da birden devam eden Smart Future Expo
Zirvesi kapsaminda Tansu Yegen, Prof.
Samuel Linares ve Suat Sagiroglu acllis sa-
lonunda keynote konusmalanni gercekles-
tirdiler. ki giin boyunca 20’den fazla sunum
ve oturumda ziyaretciler gercek sektoriin
lider firmalarnin yoneticileri, kamu temsilcileri
ve STK yonetimleri ile bir araya gelerek Akill
Gelecek Uzerine farkl bakis agllanni dinleme
sansina sahip oldular.

,...\‘\?’: ST.

'1,1

IaRAHIM
ELBASI

Gelisen Yeni Teknolojiler; Endustri,
Sanayi, Ar-Ge ve Ekonomiye Etkileri
Panelde Degerlendirildi

“Gelisen Yeni Teknolojiler; EndUstri,
Sanayi, Ar-Ge ve Ekonomiye Etkileri”
oturumunda ¢ok genis perspektifte
girisimcilik, tesvikler ve hukuki altyapilar
degerlendirildi. Oturumunun bagkanlgi-
ni yapan BILISIM GRUBU ve Bilisimciler
Baskani Senol Vatansever agilis ko-
nusmasinda Turkiye’nin Urettigi yuksek
teknolojinin markalasmasina ve ihracati-
na agirlik veriimesi gerektigini ifade etti.
Taze fikirlerin ve genc girisimciliginin

de 6nemine dikkat cekerek, girisimcilik
ekosisteminin kaynaklara daha hizli ve
kolay ulasabilmesi igin &zerk bir yapinin
kurulmasi gerektiginin altini gizdi.

Sektortin yakindan bildigi isimler olan
panelistler; Istanbul Ticaret Odasi
(iTO) Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi
Direktérii ibrahim Elbasi, Kegeci-
ler & Partners Hukuk Birosu Ku-
rucu Ortagi Av. Arb. Murat Kece-
ciler, Kuveyt Turk Katilim Bankasi
ClO’su Dr. Micahit Giindebahar,

AASPONSORLAR =

4

amcn

Turk BT Strateji ve Yonetisim Mu-
diri Hasan Lagin, ASKON Elek-
tronik, Eneriji ve Bilisim Sektor
Baskani Tamer Celik goruslerini
aclikladilar.

ibrahim Elbasi, Endistri 4.0’
olusturan bilesenlerin mimarlarinin
artik girisimciler oldugunu belirterek
“Daha 6nceki sanayi devrimlerinin
onculeri mucitler, muhendisler ve
yaziimcilar olmustu. Artik devir
startup devri, artik devir hayal ku-
ranlarin devri. CunkU global ekono-
minin basini garaj isletmeleri, yani
startuplar ¢ekiyor. Bundan dolayt,
geleneksel yatinm enstrimanlari
artik cazibesini kaybetti. Yerini akilli
ve yalin yatinm araclar ald. iste bu
kapsama girisimcilik adini veriyoruz.
Salt fikir Greten ve hayal kuranlarin
degil, onlari pratikte uygulayanla-
rin ddnyasinda, yani girisimcilikle
yogrulan bir sistemde yaslyoruz, var
olmaya calisiyoruz” agiklamalarinda
bulundu.

Aralik 2018 |l HNIENEH
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Teknolojinin gelismesi ile girisimcile-
rin ve yatinmcilarin yeni bir ekosis-
tem insa etmek zorunda oldugunu
belirterek sdzlerine baglayan Murat
Kececiler: “Bu yeni suregte giri-
simcilerin maddi kaynak olarak ne
tUr bir yatinm agina dahil olmalari
gerektigini iyi belirlemeleri gerekiyor.
Yatinmcilar karsisinda fikri ve sinai
mulkiyet haklarinin koruma altina
alindigi surecleri tamamlayarak
cikmalari, ana sdzlesmeleri basta
olmak Uzere, is planlari ve diger
hukuki, mali metinlerini ve strateji-
lerini eksiksiz olarak tamamlamalari
gerekmektedir. Hukuki sUrecler agi-
sindan yatinmcilar ve girisimcilerin
coaching hizmeti almasi ve girisimci
ekosistemi acisindan, STK'larin 6ne
ciktigr yeni aglar kurulmall” dedi.
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Kececiler, gelisen teknolojik streg igerisinde
yasal alt yapinin olusturulmasinda STK’larin
oncul aktér olmasi gerektigini belirterek, “Ro-
botlarin ve yapay zekanin hukuki sorumlulugu-
na iliskin yeni normlarin hazirlanmasi strecinde,
Turkiye kendi yasal metinlerini olusturmak icgin
calismalidir. TUm sektdrlerin dijital dondsum-
den etkilendigi bir ortamda hukuk endUstrisi de
is yapis bicimleri agisindan yapay zekéa basta
olmak Uzere, big data vb. teknolojik gelismeler-
den etkilenecektir. Hukuki sUreglerin islemesin-
de blockchain teknolojisi Gnemli bir degisken
olmak Uzeredir” vurgusunu yapti.

Hasan Lagin, Albaraka Turk’dn inovasyon
yolculuguna devam ettigini vurguladi ve “Acik
inovasyon platformu kurarak tUm c¢alisanlarin
fikir Uretimine ortak olmasi ile baslayan, kurum
ici girisimcilik programi ‘Kesfet’ ve girisimcilik
hizlandirma merkezimiz ‘Garaj’ ile devam eden
yolculugumuzun su anki duragi girisim serma-
yesi fonu ile girisimlere yatinm yapmak” dedi.
Bir yandan da mikroservisler, RPA robotlari,
yapay zeka ile talimat isleme, sanal asistanlar,
blok zinciri gibi yeni teknolojilerin bankada kul-
lanmaya yonelik projelerin tim hiziyla devam
ettigini belirtti.

Tamer Celik, bu yil Anadolu Aslanlar isadam-
lari Dernegi’nin (ASKON) 20. yasini kutladigi-
nin 6nemine dikkat gekerek, “2018 yili Nisan
ayinda duzenledigimiz Avrupa’nin en buyuk
E-ihracat Konferansi’'ndan sonra bu ay yiksek
katiiml Smart Future Expo 2018’i gergeklesti-
riyoruz. Gelecege damga vuracak teknolojile-
rimizi sergileme olanagi buluyoruz. Milli ino-
vasyon havuzumuzu olusturma ve gicimuzU
fark etme hareketini baglattik. Toplumun her
kesimini yanimizda olmaya, katki sunmaya
davet ediyoruz. Dunyada teknolojik kavramlara
isim koyma ve sahiplenme dalgasi yasaniyor.
Endustri 4.0, Toplum 5.0, loT, big data vs.
Butun bu teknolojileri zaten bizler projelerimiz-
de uyguluyoruz. Her Ulke, bu isi en iyi biz biliriz
deme yarisinda. Onemli olan toplumun dertle-
rine ¢6zUm Uretmek olmali. Moral bozmayalim,
bu alanda diger gelismis Ulkelerle ayni seviye-
deyiz” aciklamalarinda bulundu.

Dijital Biz

ASKDON 20+

SENOL
ANSEVER

Smart Future Expo 2018 konusmacilari ara-
sinda bir de robot yer aldi!

Acllis salonunun bir diger dnemli oturumu

da Murat Erdér ve Talar Suslt moderatorli-
gu’nde, HumanAge Technology CEO’su Faik
Berk Guler esliginde sahnede keyifli bir sohbet
gerceklestiren Turkiye’nin ilk ve tek sosyal
robotu Nely oldu. llgili bir ziyareci kitlesi karsi-
sinda robotlar ve gelecegin dinyasi hakkinda
goruslerini dile getiren Nely Robot, sunumunun
ardindan alandaki roportaj noktalarindaki basin
ekipleri ile roportaj gerceklestirerek, Turkiye’de
bir ilke imza att.

Smart Future Expo 2018 Fuar Alaninda ise,
hem Sanayi hem de Akilll Sehirler temalarinda
iki bUyUk salondan olusan fuar alani ve fuaye-
de yer alan sponsorlar ile teknoloji firmalarinin
stantlari ziyaretcilerin bUyUk ilgisi ile karsilasti.
Katilimci firmalarimiz, gelistirilen son teknoloji
aranlerini sunduklari, hizmet uygulamalarini
gbsterdikleri renkli stantlari ile ziyaretcilere Ge-
lecegin Akill DUnyasr’na dair gucli bir icgor
ve deneyim olanagl sundular.

Aralk 2018 [ HBJIENEE

Etkinligin kapanisinin ardindan TET Ar-Ge Proje
Pazar édiilleri sahiplerini buldu

14-15 Kasim’da istanbul Kongre Merkezi Harbiye’de
Smart Future Expo catisi altinda es zamanli olarak
gerceklesen PROJE BAHARI 7’nin sonuclar da
etkinligin kapanisinin ardindan acgikland. Elektrik ve
Elektronik ihracatcilan Birligi (TET) tarafindan bu yil
yedincisi dizenlenen TET AR-GE Proje Pazar “Proje
Bahari 77 yapilan 8dUl tdreni ile sona erdi. istanbul
Kongre Merkezi’'nde iki gtin stiren ve 83 projenin yer
aldigi Proje Bahari 7’de bes kategoride dereceye
giren katilimcilara édulleri térenle verildi.

Akill Binalar ve Cevre kategorisinde DUsUk Enerii
TUketimli YUksek Guvenlikli Sensér Dugumu tasa-
rimi ile Murat Dener birincilige layik goéruldt. Akill
Enerji kategorisinde; Bren, Biyonik Yenilenebilir Enerii
projesi ile Cinar Laloglu, Akl Saglik ve Medikal
kategorisinde; Diagnobot, Teshis ve Tedavi Amacli
Zeki Robotik Rehabilitasyon Destek Sistemi ile Meh-
met Emin Aktan ve Erhan Akdogan, Akilli Ulasim ve
Ulasim kategorisinde; Metal Yorgunlugunu Asamal
olarak Takip Eden Akl PDM Senséri projesi ile Tarik
Ozkul, Diger Akilll Uygulamalar kategorisinde ise
Hassas Tarim Teknolojileriyle Fide Yetistiren Makine
ile Sebze Bahgesi Robotu projesi ile Bilge Akgiin ve
ekibi birincilige uzand..
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Turgut CILINGIR
Jolly Tur
Bilgi Teknolojileri Direktor

Dipnot:
Bitcoin Dijital Parayi,

BLOCKCHAIN ise plat-
formu temsil eder.
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Dijital Biz

Turizmin Gelecegi
Blockchain Teknolojileriyle

Degisiyor

Yakin gelecekte buyUk bir yayginlik kazanmasi beklenen ve musterilerle
aracilar ortak bir platformda aracisiz bulusturmayl amaclayan Blockc-
hain teknolojisini kisaca sifrelenmis islem takibi saglayan bir dagitik veri
tabani olarak tanimlayabiliriz. Adindan da anlasilacagi gibi zincirleme
bir modelle insa edilen, takip edilebilen ama kirlamayan Blockchain
teknolojisi, bir merkeze bagl olmaksizin islem yapmaya izin verir. Boy-
lece islemler direkt olarak alici ile satici arasinda ve guvenli bir sekilde

gerceklestirebilir.

Blockchain Teknolojisini, Turizm sektériindeki gelecegini incelemeden
once ana hatlariyla 6zelliklerinden bahsetmekte fayda var.

Hizh, Glivenli, Takibi Kolay

Blockchain teknolojisinde kriptografi
denilen sifreleme teknikleri kullanilir
ki konu olan veri blogunun silinme-
si ya da degistirimesi imkansizdir.
Teorik olarak, bir Blockchain’in
uygulanmasi, verilerin ¢ogaltiimasini
azaltir, islem surelerinin hizlandirdig
gibi veri hatalarini ortadan kaldirr.

ilgili tim taraflar icin verimlilik arti-
sinin yani sira merkezi bir otoriteye
ihtiyac duymadidi gibi streg iceri-
sindeki aracilart ortadan kaldirarak,
iki birim arasindaki iletisimin ve
islemlerin daha hizli, glivenli ve etkili
sekilde yapilmasini saglar.

Taraflar Arasi Akilli S6zlesmeler

Taraflarin belirledigi sartlar esasina
gbre anlasmasini saglayan “Akil-

Il S6zlesmeler” kullaniimaktadir.
Blockchain Uzerindeki hassas
verilerin veri tabanina dzetleme
algoritmalari ile sifreli olarak kayde-
dilmesini saglar ve bu sayede veriler
gUvenli sekilde korunur.

Bitcoin gibi acik Blockchain tabanli
bir GrGnUnun igine dahil olup dijital
akilll sbzlesmeler imzalatilir. Akill
s6zlesmelerin icerisinde protokoller
bulunur ve protokolleri takip edilerek
sUrecler tamamlanir. Eger finansal
transfer yapiliyorsa her biri kontrol
edilerek kayit altina alinir.

Konsorsiyum

Blockchain teknolojisini kullanarak
olusturulan platformun Gyelerinin ya
da firmalarinin tim finansal bilgileri
bu platforma kaydedilir. Bir ticari
islemin her bir alanini temsil eden
Uyeler arasinda is birligini gerektirir.
Ekosistemin ig birligini kolaylas-
tirmak ve arastirmalara katkida
bulunmak adina acik ya da 6zel/
kapall sektorel konsorsiyumlar ku-
rulmustur.

Finansal kurumlar icin R3, sigorta
sektorl icin B3i, Blockchain tek-
nolojisini tanitmak igin Blockchain
Alliance, Telekom operatdrleri icin
CSBG, tasimacilikta sektort igin
BiTA gibidir.

Turizm Endustrisi ve Blockchain

Turizm sektoru dinyanin en blyuk
endustrilerinden biridir. Sektér da-
ima dijital yenilikleri yakindan takip
eder, projeler gelistirir ve dénustrdr.
Son zamanlarda, kripto para birim-
lerinde artan ilgiyle baglantili olarak,
turizm piyasasinin birgok temsilcisi
blok zincir teknolojisine dayall proje-
lere dikkat gekti.

Sadelestiriimis ve daha gtvenli
yolcu kimligi belirleme, bagaj taki-
binin iyilestiriimesi, daha kullanici
dostu muUsteri sadakati programlari
ve seyahat acenteleri ile havayol-
lan sirketleri arasinda ddemelerin
kolaylastirimasi olarak siralayabiliriz.
Bunun yani sira sirketler ve dev-

let stratejileri Blockchain 6nemini
vurgulayarak projeler Urettigi gbzlen-
mektedir.

2017 Kazan Turizm Forumu’nda,
konusan Rusya Federal Turizm
Ajansi Baskani Oleg Safonov,
Turizm endUstrisinin yeni gelismek-
te olan teknolojilerle, &zellikle de
Blockchain’le, dontismenin esiginde
oldugunu séyledi. Rus haber ajansi
Tass tarafindan hazirlanan bir ra-
porda, teknolojinin turistlerin hizmet
kalitesini artirmak icin kullanilabile-
cegini savundu.

Dubai Turizm Blockchain Piyasasi
dnumizdeki iki yil iginde “oteller igin
bir dagitim kanal’” olusturacak ve
Blockchain araciligiyla gezi plan-
lamaya dair tum turistik kuruluglar
birbirine baglayarak misafir seffafligi-
ni ve “gercek zamanl” fiyat bilgilen-
dirmesini saglayacak.

Avrupa’nin en buyUk turizm sir-
ketlerinden biri olan TUI Group,
musterilerine ait verileri takip etmek
icin Blockchain teknolojisini kulla-
narak arsivlemeyi planliyor. TUI'ye
gore blockchain, “daha ucuz, daha
yUksek performansa sahip ve her
yerden erisilebilir. Bu da maliyetleri
distrmek demek.”

Ote yandan (ilkemizde seyahat
sektdrinde Blockchain’i ik kullanan
Pegasus Havayollar oldu. Block-
Chain alt yapisi Uzerinden hizmet
verecek bu entegrasyon calismasi;
Pegasus’un “Ugus Kontrol Sistemi”
Uzerinden yapilan ugus tanimlari ve
guincellemeleri aninda Sabiha Gok-
¢cen Havalimani Operasyon Kontrol
Merkezi (OCC) departmani ¢alisan-
larinin ekranlarina disecek. Yine
ayni Blockchain alt yapisi Uzerinden
istanbul Sabiha Gokgen Havalimani
sistemlerinde olusturulan ugusa ait
kapl, bagaj bandi, korik kullanimi
gibi operasyonel bilgiler de anlik ola-
rak Pegasus sistemlerine aktarilacak.

Blockchain teknolojisi Turizm paza-
rini degistirdigi gibi hizmet kalitesini
arttirmakta ve ek hizmetler sunarak
ayni zamanda musterileri ile etkilesimi
otomatiklestirmek ve reklam maliyet-
lerini azaltmak, ortaklari, hizmetleri ve
Urdnleri karsilikli olarak tanitmak igin
firsat olanagi saglamaktadir. Oteller,

Aralk 2018 [ HBJIENEE

yakindaki kurumlari ve musterileri
birbirine baglayarak, tum katiimcila-
rnin motive edici etkilesimini amag-
layan essiz bir ekosistem yaratir.

Sonug olarak, blockchain turizm de
dahil olmak Uzere her endUstri icin
bUyUk bir deger ve sonsuz bir firsat
getirmistir. Blockchain’in turizm-

de tanitimi hem yolculara hem de
turizm sektoriine yardimel olacaktir.
Bir dagitim Blockchain veritabani,
havayolu sirketleri, oteller ve turizm
ile ilgili diger sektdrlerle isbirligi icin-
de insa edilebilir. Artik bireyler akilli
s6zlesmeler yoluyla dogrudan ucak
bileti, otel ve kiralama rezervasyonu
yapabilir.

Ve bir dipnot;

Bitcoin Dijital Parayl, BLOCKCHAIN
ise platformu temsil eder.
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Dijital Biz Dergisi Ocak 2019 Dosya Konusu

Endustri 4.0

Dosya konulari icin sektor ve uzmanlik alani ¢cercevesinde

abonelerin gorusleri alinabllir.

Ucretsiz abone olmak icin:

https://www.dijitalbiz.com/abone/

Dijital Biz Dergisi Abonelik Avantajlar

¢ Dergi ik olarak abonelere letilir.

¢ Derginin dosya konulari icin belirttiginiz sektor, uzmanlik alani gibi bilgiler
cercevesinde sizinle iletisime gecilip gorusleriniz alinabilir.,

e Sponsor olunan etkinliklere davet edilme ya da avantajli olarak katilma
imkaniniz olabilir.

e ik 5000 abone ile sinirl olmak tizere yillik abonelik Ucretsizdir.

* ik 5000 abone ile sinirl olmak tizere BLOKZINCIRI TEKNOLOUJISI
e-kitabi Ucretsizdir (Satin almak isterseniz https://www.dr.com.tr/Kitap/
Blokzinciri-Teknolojisi/Egitim-Basvuru/ls-Ekonomi-Hukuk/Ekonomi/
urunno=0001762874001 adresinden temin edebilirsiniz).

Verinin Donusum Surecinde

KVKK’nin Yeri

18 Aralik 2018, Sali
BAU Besiktas Gliney Kampusu, B Konferans Salonu

18.00-19.00 iletisim

19.00-19.45 Acilis Konusmalari
19.00-19.10 Prof. Dr. Tunc BOZBURA, BAU Rektoér Yardmeis
19.10-19.20 Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Naci UNAL, BAU Siber Glivenlik-Uygulama ve Arastirma Merkezi MUd(irti
19.20-19.30 Dr. Ogr. Uyesi Serkan AYVAZ, BAU Blyik Vert Uygulama ve Arastirma Merkezi Midur Yardimais
9.30-19.35 Senol VATANSEVER, Bilisimciler ve BILISIM-GRUBU Baskan
19.35-19.45 Cem SUNBUL, Habertlirk TV & Habertirk Teknoloji-Editéril ~'Sunucusu,
Fintechtime Haber Mudtrd,-"Dijitalize'Dunya, Mobilize Medya"

19.45-20.00 lletisim Arasi

20.00-20.45 "KVKK Politikasinin Belitflenmesi ve Stire¢ Yonetimi* Paneli

Moderator, Gem KIVIRCIK, Bilisim MedyasrDernegi (BMD), Yonetim Kurtlu Baskan Yardimcisi
Panelist. Senol VATANSEVER, Vatansever Bilisim, Yonetim Kurulu' Baskar

Panelist. Av. Arb. Murat KEGECILER, Kegeciler & Partiers-Hukuk Blirosu, Kurucu Ortak
Panelist. Selahattin BOSTANCI, 6Kare,Yoneticl Ortak

20.45-21.00 iletisim Arasi

21.00-21.45 "Dijital Dontisime CIO Bakist" Paneli

Moderatdr. Ersin AKMAN, Hardware Plus & Kamu Teknolojileri Dergisi, Yayin Yonetmeni

Panelist. Omer Ozgiir CETINOGLU, Tofas, Bilgi ve lletisim Teknolojileri Direktor(

Panelist. Turgut CILINGIR, Jolly Tur, Bilgi Teknolojileri Direktéri

Panelist. Mustafa GAYIR, Istanbullines Loj ve Denizcilik, Bilgi Sistemleri ve Dijital Pazarlama Mudura
Panelist. Murat CiM, General Mobile, Bilgi Teknolojileri MdUird

21.45-22.00 Kapanis ve Yarisma (Sirpriz Hediyelerle)

il Toplum Kurulustar (STK)
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